RUNT2-IN-796 Instructivo Visualizar Documentos PCR
APP RUNT V2

A7

\\



Instructivo Visualizar Documentos PCR APP RUNT

RUNT2-IN-796 Version: 2 27-01-2025 RUNT

TABLA DE CONTENIDO

1. OBJIETIVO ..ottt e e e e e e e e e eennes 3
2. CONSIDERACIONES DEL PROCESO......ccciiiiiiiiiiiiiiiii e 3
3. DESARROLLO DEL INSTRUCTIVO......ovviiiiiiiieiiiiiie e 6
4. CONTROL DE CAMBIOS . ... ..ot 14

2 RUNT2-IN-796 Instructivo Visualizar Documentos PCR APP RUNT V2.docx Uso Publico




Instructivo Visualizar Documentos PCR APP RUNT

RUNT2-IN-796 Version: 2 27-01-2025 RUNT

1. OBJETIVO

Proporcionar una guia detallada a los usuarios autorizados de la APP MOVIL, para

Visualizar Documentos de un Permiso de Circulaciéon Restringida (PCR).

2. CONSIDERACIONES DEL PROCESO.

2.1

2.2

2.3

2.4

Consideraciones de Ingreso, autenticacion y Usuarios.

El dispositivo debe contar con acceso a internet.

Se debe tener instalada la aplicacién en el dispositivo movil.

El usuario debe estar registrado en el RUNT, en estado ACTIVO.

El usuario debe tener creado en el sistema un Permiso de Circulacion Restringida
(PCR).

Este proceso inicia después de que el usuario del sistema APP RUNT ciudadano, que
se encargara de realizar la consulta se encuentre autenticado, es decir ha ingresado su
usuario y contrasefia (Ver instructivo RUNT2-IN-781-Instructivo-de-autenticacion-
de-ciudadano-V2).

Glosario de abreviaturas y términos técnicos.

PCR: Permiso de Circulacién Restringida.

Tipo de Proceso: Se refiere al tipo de PCR el cual se esta consultando sea Solicitud o
Prorroga PCR.

Subtipo de Proceso: Se refiere al subtipo de PCR el cual se esta consultando sea
Expedicion RTM, RTM Reprobada e Intervenciones Correctivas

Estado: Se refiere al estado en el cual se encuentra la solicitud consultada,

Errores que el sistema puede presentar.

Si la solicitud no cuenta con Documentos la APP muestra el siguiente mensaje “Para el
numero de solicitud, no se registran documentos”

Funcionamiento de campos y botones.

Namero de solicitud: Campo no editable. Ndmero de solicitud asociado a un

Tipo de PCR: Campo no editable. Tipo de proceso seleccionado del

Fecha solicitud: Campo no editable. Fecha de registro de la solicitud del
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Estado solicitud: Campo no editable. Estado de la solicitud del

Tipo de proceso: Lista desplegable. Se debe seleccionar el tipo de proceso a consultar.

[Tlpo de proceso j

Imagen 1

(Ver imagen 1).

Subtipo de proceso: Lista desplegable. Contiene los subtipos de procesos

parametrizados en el sistema segun el tipo de proceso seleccionado (Ver imagen 2).

[Subtipo de proceso vj

Imagen 2

Namero de solicitud: El usuario puede ingresar el nimero de solicitud asociada a un

proceso de PCR (Ver imagen 3).

(NUmero de solicitud )

n/1c

Imagen 3
Placa: El usuario puede ingresar el nimero de placa del vehiculo que posee una

solicitud de PCR registrada (Ver imagen 4).

= )

Imagen 4

Botdn Limpiar: Limpia la informacién ingresada en el formulario de consulta, retornando

al usuario a la pantalla principal de Filtrar tramites (Ver imagen 5)

Imagen 5
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- Botdén Consultar: Permite realizar la consulta de las consultas asociadas a los filtros de

busqueda ingresados (Ver imagen 6)

- Botén Descargar: Permite Descargar el Documento a validar. (Ver Imagen 7)

Imagen 6

Imagen 7
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3. DESARROLLO DEL INSTRUCTIVO

A continuacién, se genera una descripcion paso a paso para Visualizar Documentos de

un Permiso de Circulaciéon Restringida (PCR).

Paso 1.

Una vez que el usuario se ha identificado e ingresado a la aplicacién mévil, se debe observar

la siguiente pantalla de Bienvenida (Ver imagen 8)

'Te damos la Bienvenida!

LSHREVED ZGEKUDGS QSNDRBS

Cambiar Contrasena

Cerrar Seslén

& Q

Usuario Consultas

Imagen 8
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Paso 2.

A continuacién, se debe dar clic en la opcién Tramites, ubicada en la parte inferior de la

pantalla. Seguidamente, se debe dar clic en la opcion Mis Solicitudes PCR (Ver imagen 9).

Tramites

Acceda a toda la informacion historica
registrada en el RUNT a través de nuestra
Aplicacion

Elija la consulta que desea realizar:

[+ =Q

Crear Solicitud PCR  Mis Solicitudes PCR

m 25

Guia de Movilizacion Consultar ciudadano

8

Tramites

Imagen 9
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Paso 3.

El sistema mostrara en pantalla los filtros de blUsqueda permitidos para la consulta de

solicitudes (ver imagen 10).

Ver mis solicitudes

Filtrar trdmites

[T!po de proceso

[NUmero de solicitud

0/15

[P[aca

o =

0/6

Imagen 10
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Paso 4.
En el campo se debe seleccionar la opcién . (Ver imagen
11)

Ver mis solicitudes

Filtrar tramites

Solicitud PCR

7
'/

Subtipo de proceso v

Fes

Numero de solicitud

o

Placa

TR

il Y 1 S [,

0,

Imagen 11
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Paso 5.
Una vez ingresada la informacién, se debe dar clic en el botén , seguidamente, el

sistema muestra en pantalla la informacién de las solicitudes que coinciden con los filtros de

busqueda ingresados (Ver imagen 12)

Solicitudes PCR

Nro. Solicitud: 1357125

Tipo PCR: Expedicion RTM
Fecha solicitud: 2024-04-08
Estado solicitud: RECHAZADO
Nro. Placa: GES983

Ver Detalle

Nro. Solicitud: 1357124

Tipo PCR: Expedicion RTM
Fecha solicitud: 2024-04-08
Estado solicitud: RECHAZADO
Nro. Placa: GES983

Ver Detalle

Nro. Solicitud: 1357114
Tipo PCR: Expedicion RTM
Fecha solicitud: 2024-04-05
Estado solicitud: APROBADO
Nro. Placa: SXX182

Ver Detalle

Nro. Solicitud: 1359816

Il @) < x

Imagen 12
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Paso 6.
Al dar clic en la opcion , el sistema muestra en pantalla los documentos
asociados al , de acuerdo con el estado y

vigencia de la solicitud seleccionada (Ver imagen 13)

< RUNT

General
Historial

Documentos

Fecha: 2024-04-08
Tipo documenta: CERTIFICADO PCR

Descargar

Imagen 13
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Paso 7.

Al dar clic en el botén Descargar, el sistema permite descargar el certificado PCR en formato

PDF (Ver imagen 14). El cual contiene los siguientes campos.

= Informacién del permiso de Circulacién Restringida:
e Tipo PCR
e Fecha Inicio Vigencia
e Fecha Fin Vigencia
e Departamento Origen
e Departamento Destino
e CDA
e Puntos Intermedios
e Numero de Solicitud

= |nformacioén del Vehiculo

e Placa
e Marca
e Modelo

e Nro. Serie.
e Nro. Chasis.

e Tipo Carroceria

e Linea
e Clase
e Nro. Vin.

e Nro. Motor.
= Informacién de latarjeta de Operacion.
e Nro. Tarjeta de Operacion.
e Departamento
e Municipio.
e Nitde la Empresa

e Razoén Social
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= Informacion del Solicitante.
e Tipoy Numero de Documento

e Nombre / Razén Social

(«. m \T) Transporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
PERMISO DE CIRCULACION RESTRINGIDA 1

£

Focha de expedicion: 05042024
De conformidad con ko establecido en 1a Resolucion 45815 de 2021, se expide ol presento cenficado.

1. INFORMACION DEL PERMISO DE CIRCULACION RESTRINGIDA (PCR)

- O

e
Tipo PCR: EXPEDICION RTM Nro. solicitud: 13657114
Focha iniclo vigencla: 0510472024 Fecha finvigencla: 10042024

igen:  CL
Municipio origen: CAQUEZA
Departamento destino:  BOGOTAD.C.
Municipio destino: BOGOTA
Centro de diagnéstico CDAECOTECSAS
automotor (CDA):

Puntos intermedios:
.

2. INFORMACION DEL VEHICULO

-
Placa: SXx182 Clase: MICROBUS
Marca: MERCEDES BENZ Nro. VIN: BACS03663IBE027742
Modelo: 21 Nro.motor:  61198170114040
Nro. serie:
Nro, chasis: BACH0IOEIBE0IT 742
Tipo carroceria: CERRADA
Color: BLANCO ARTICO ROJO
Linea: SPRINTER 313

3. INFORMACION DE LA TARJETA DE OPERACION

No. de tarjeta de operacidn: 200830
Departamento: CUNDINAMARCA
Municipio: CAQUEZA

NIT de la empresa de transporte: 800073687

Razén socaldelaempresade  COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES OE CAGUEZA LTOA
\.

4. INFORMACION DEL SOLICITANTE

Tipo y numero de documento: C.C. 40044681
Nombres / Razon social: NELCY YAMILE CASTRO GUAYACUNDO

Concesion RUNT SA. /Ne. 900 153 4534/ Colombiay Linea de atencicn nacion 01000600060 wwa rurt com co.

Imagen 14
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4. CONTROL DE CAMBIOS

Control de cambios

Elaboracion inicial del

14

Analista de Coordinador de Jefe de 19-12-
Pruebas Pruebas Producto 2024
Analista de Coordinador de Jefe de 27-01-
Pruebas Pruebas Producto 2025

documento
Se realizan las
modificaciones
indicadas por la

interventoria.
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