RUNT2-IN-691 Desistir solicitud IVA CREI Carga Exceptuada V1

AL

\\



Desistir solicitud IVA CREI Carga exceptuada

RUNT2-IN-691 Version: 1 30-09-2024 RUNT
TABLA DE CONTENIDO
T, OBJETIV O ettt e et e e et e e e e et e et e e et e e et a et aaaaaaa 3
2. CONSIDERACIONES DEL PROCESO .. .ottt et e s 3
3. DESARROLLO DEL INSTRUCTIVO ..cuniii et ettt 5
4, CONTROL DE CAMBIOS ...ttt e e et e e et e e e e 11

2 RUNT2-IN-691 Desistir solicitud IVA CREI Carga Exceptuada V1.doc

Uso Publico




Desistir solicitud IVA CREI Carga exceptuada

RUNT2-IN-691 Version: 1 30-09-2024 RUNT

1. OBJETIVO

Proporcionar una guia detallada a los usuarios autorizados en la Sede Electronica del Registro Unico
Nacional de Transito para realizar el ingreso de los datos pertenecientes a la Gestion solicitudes,
aplicada al Programa de Exencion del impuesto sobre las ventas — IVACREI Carga exceptuada para

realizar el Desistimiento de una solicitud IVACREI Carga Exceptuada.

2. CONSIDERACIONES DEL PROCESO

A continuacion, se describe el procedimiento que debe seguir un usuario del sistema para realizar el
Desistimiento de una solicitud de IVA CREI Carga Exceptuada, la cual estd asociada a un solicitante

y a un resultado.

e La descripcién de este proceso inicia después que el usuario del sistema RUNTPRO, que se
encargara de la realizacion del tramite, solicitud o consulta se encuentra autenticado, es decir, ha
registrado su usuario, contrasefia y ha validado su identidad de acuerdo con el instructivo (RUNT2-

IN-048 Instructivo Ingreso Usuario Portal Ciudadano).

e La presentacion de los procedimientos cuenta con el mismo orden del menld que se visualiza
dentro de la aplicacion RUNTPRO.

e EIl sistema mostrara los campos obligatorios con asterisco (*), un mensaje informativo y
cambiando de color (rosa), y no permitira continuar con el proceso si estos no han sido

diligenciados.

po de procesa
Cﬁ_ccpuuwc una opcion ')

Tipo de proceso es obligatorio

C N°® Solicitud )

El nimero de solicitud es obligatorio

Com )

Placa es obligatorio

3 RUNT2-IN-691 Desistir solicitud IVA CREI Carga Exceptuada V1.doc Uso Publico




Desistir solicitud IVA CREI Carga exceptuada

RUNT2-IN-691 Version: 1 30-09-2024 RUNT

¢ El simbolo El antepuesto a un campo indica que el campo es de doble digitacion. Si el

campo no coincide, luego de digitar la informacion dos veces, cambia a color rosado

4

, Si las dos digitaciones coinciden, el campo cambia a color verde

P> TOO8

. Las pantallas y/o ventanas emergentes que contienen el botén Cancelar, permite retornar a la

ventana anterior, cancelar el proceso o limpiar datos ingresados en el formulario.

J El campo D corresponde a un Check box, permite al usuario elegir una opcién de un conjunto
predefinido de opciones.
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3.

DESARROLLO DEL INSTRUCTIVO

Esta funcionalidad permite al usuario del sistema realizar el Desistimiento de una solicitud del

programa IVA CREI Carga Exceptuada, realizada por el ciudadano en el portal Sede electronica.

Para realizar el proceso siga los siguientes pasos:

Paso 1

Ingrese a la pagina web de sede electronica (RUNT2-IN-048 Instructivo Ingreso Usuario Portal

Ciudadano) y seleccione el icono de menu que se presenta en la pantalla principal o el que esta ubicado

en la parte superior izquierda de la pantalla para desplegar las opciones correspondientes.

Kévipa U Transporte

[ Cerrar sesién

Te damos la bienvenida

XCAQXF WPGWRNS] AWLPQEW
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Dentro del menu principal, seleccione la opcién Gestion solicitudes.

# Inicio

Autenticador Blockchain

Te damos la bienvenida

Validar prerrequisitos de tramites

cououma v
(((- ViDA V) Transporte

B> Cerrar sesién

Consulta Ciudadana XCAQXF WPGWRNSI AWLPQEW

Solicitudes PCR

Proceso de Cerrar
carga Sesian

Imagen 2.
Seleccione la opcion Carga.

K& Von

# Inicio

Autenticador Blockchain

Te damos la bienvenida

Validar prerrequisitos de tramites

(!] Transporte

Consulta Ciudadana XCAQXF WPGWHRNS] AWLPQEW

Solicitudes PCR

Menu Editar
usuario

Imagen 3.

XCAQXF WPGWNS] AWLPQEW
Solicitudes PCR

Solicitud Ciudadana

Solicitudes

Mena Editar Cambiar
usuario contrasefa
Normalizacién

Moderni

Ingreso nuevos vehiculos

IVACREI Exencién Pasajeros

IVACREI Exencid

Mis Solicitudes QQ

Proceso de Cerrar
carga Sesion

@Copyright 2024 RUNT versien 12,0
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Imagen 4.
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El sistema presenta la siguiente pantalla:

pam o
BEE @ oo

Filtrar trdmites

npiar Consultar

Imagen 5.

Filtrar tramites:

Tipo de proceso:

Campo obligatorio. Lista desplegable con los tipos de proceso aplicables al programa.

N° solicitud:
Campo no obligatorio. Campo para ingresar el nimero de la solicitud.

Placa:

Campo no obligatorio. Campo para ingresar la placa.

Limpiar:

Botdn que permite limpiar la informacién ingresada.

Consultar:

Botén que permite ejecutar la busqueda de la solicitud.
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Paso 2

Ingrese el tipo de proceso y el numero de solicitud o el nimero de placa del vehiculo postulado y de clic
en el botén Consultar.

Filtrar tramites

Imagen 6.

El sistema realizara las validaciones correspondientes y si encuentra inconsistencias, las informara
mediante mensajes informativos, de la siguiente manera:

No existe ndmero de saclicitud asociada

Imagen 7.

Si la informacion ingresada es correcta, el sistema despliega la informacién de la siguiente manera:

Numero de solicitud

Tipo de trdmite

Fecha solicitud

Estado tramite Placa vehiculo Acciones
1358214

A Detalle
IVA CREI Exencion Carga Exceptuada 19/09/2024 PRE APROBADA JYw789

Desistir

Recibo Pago

Imagen 8.
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NUmero de solicitud:

Campo no editable. Corresponde al nimero de la solicitud consultada.

Tipo de tramite:
Campo no editable. Corresponde al tipo de proceso de IVACREI seleccionado.

Fecha de la solicitud:

Campo no editable. Corresponde a la fecha de registro de la solicitud.

Estado de tramite:

Campo no editable. Corresponde al estado en el que se encuentra el tramite.

Placa vehiculo:
Campo no editable. Corresponde al nimero de la placa del vehiculo que se ingresé en la busqueda.

Acciones:

Hipervinculo. Indica los hipervinculos de las acciones.

Paso 3
Una vez se haya ingresado la informacién del filtro de busqueda, seleccione la solicitud que se encuentre
en uno de los estados permitidos (PRE-APROBADA O APROBADA), para realizar el proceso de

Desistir

desistimiento, seleccione la accién

Namero de solicitud Tipo de trdmite Fecha solicitud Estado trdmite Placa vehiculo Acciones

1358214 VA CREI Exencion Carga Exceptuada 19/09/2024

Imagen 9.
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El sistema solicitara confirmacion del desistimiento en pantalla, seleccione la opcion Aceptar si

desea continuar con el desistimiento, de lo contrario seleccione Cancelar para retornar a la

pantalla del proceso (Imagen 9).

Desistir Iva Crei

CREI Carga Exceptuada?

¢ Esta seguro que desea desistir el proceso de IVA

Imagen 10.

Una vez aceptada la solicitud por el usuario del sistema, el sistema despliega un mensaje informando el

resultado del desistimiento exitoso.

10

Se ha desistido correctamente |a solicitud

Imagen 11.
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4. CONTROL DE CAMBIOS

Control de cambios

Analista de Coordinador de | Jefe de 30/09/2024 Elaboracion inicial del
Pruebas Pruebas Producto documento.
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