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1. OBJETIVO

Proporcionar una guia para la instalacion de la aplicacién que permite el funcionamiento de

RUNTPRO en los diferentes navegadores con sistema operativo Windows 11 o superior.

2. ALCANCE

El presente manual establece de manera clara y detallada las instrucciones necesarias para realizar

la instalacion, configuracién y validacion del Bridge RUNTPRO, componente requerido para el

funcionamiento de los servicios biométricos, firma digital e impresiones dentro del sistema

RUNTPRO.

3. CONSIDERACIONES DEL SISTEMA

(@]

Se recomienda previamente desinstalar la version anterior del Bridge y de ser necesario
reiniciar el equipo para que tome todos los componentes de manera correcta.

Se debe instalar el componente de Microsoft Visual C++ 2015 — 2022 Redistributable
(x64) previo a la instalacion del Bridge, ya que de no hacerlo se genera el siguiente

mensaje informativo y no permite la continuidad de la instalacion:

Los biométricos deben estar instalados segun las indicaciones del proveedor
correspondiente.
Antes de iniciar el proceso de radicacion de una solicitud en el sistema, verifique que los
dispositivos biométricos se encuentren conectados.
El certificado de firma Digital debe encontrarse debidamente instalado con la versién
vigente.
Cualquier instalacién requiere permisos especificos, validar con el area de Tl que la
instalacién cumpla con las normas de seguridad.
Es necesario contar con unos requerimientos basicos de Hardware en el equipo donde
se realice la instalacion, igual o superior a como se describe a continuacion:

e Memoria RAM: Minimo 8 GB. Se recomienda 16 GB para garantizar un mejor

rendimiento y estabilidad del sistema.
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e Procesador: Procesador Intel o AMD, con minimo 2 nucleos, velocidad de 1.6
GHz o superior.
e Almacenamiento (Disco duro): Capacidad minima de 80 GB, con al menos 20
GB de espacio libre disponible para la correcta instalacién y operacion de la
aplicacion.
o Resolucion de pantalla: Resolucion minima de 1366 x 768 pixeles o superior.
e Disco Duro: 80 GB o superior con al menos 20 GB de espacio libre
¢ Resolucion de pantalla: 1366 x 768 o superior
e Puertos USB: Al menos cuatro (4) puertos USB disponible, requerido para la
conexion de dispositivos biométricos como: lector de huellas, pad de firma, lector
bidimensional y/o camara web.
o [Es necesario contar con unos requerimientos basicos de Software en el equipo donde
se realice la instalacion igual o superior a como se describe a continuacion:
e Sistema Operativo: Windows 10 de 64 bits o superior, correctamente instalado
y actualizado.
e Plataforma Microsoft .NET
e _NET 8.0 Desktop Runtime o superior, requerido para la ejecucion de la
aplicacion.
e ASP.NET Core 8.0 Runtime, necesario para la operacién de los servicios
asociados a la solucion.
e NET Framework 4.8.1 o superior, requerido Unicamente para el funcionamiento
bajo el esquema hibrido.
Navegador web compatible:
e Se debe contar con al menos uno de los siguientes navegadores en su version
mas reciente y actualizada: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge.
Requisitos de Conectividad
e Conexion a Internet estable (requerida para actualizaciones automaticas y
sincronizacién de configuracion)
En caso de que el antivirus instalado genere alguna novedad o restriccion durante la
instalaciéon del nuevo BridgeRunt 2.0, la entidad debera coordinar con su personal técnico
para autorizar o permitir la instalacion del componente y asi garantizar que el proceso se

complete correctamente.

Nota: En caso de requerir validacién, se debera gestionar y aprovisionar una maquina que cumpla

con las caracteristicas anteriormente mencionadas.
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4. POSIBLES ERRORES

A continuacién, se detallan algunos posibles errores que se pueden presentar:

o Error en la firma digital del proceso:

Una vez se selecciona el certificado de firma y se da clic en Aceptar

R Certificados

Seleccione el Certificado

C=CO, S=BOGOTA D.C., L=BOGOTA, O=MINISTERIO DE TRANSPORTE, OU=Perteneencia Empresa
Emitido por Andes SCD, C=CO, L=Bogota D.C., O=Andes SCD, OU=Division de certificacion entidad
final, Emisor CA ANDES SCD S.A. Clase Il - 02

Desde: 14/11/2024 12:00:43 p. m. Hasta: 14/11/2025 12:00:43 p. m

RUNT

Se genera el siguiente mensaje de error:

Atencion

Error al firmar cadena: El archivo DLL del proveedor no se puede
inicializar correctamente.

Se debe desinstalar el componente “epass203”, descargar nuevamente el instalador desde

la pagina del proveedor y reintentar la firma.
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En caso de presentarse el siguiente mensaje: "Error al firmar cadena", se debe contactar

con el proveedor de la firma digital que se tenga instalada en la maquina.

Seleccione el Certificado
C=CO, L=ANDES, S=ANTIOQUIA, T=CONTRATISTA STREET=CL 49 49 A 39, OU=SECRETARIA DE TRANSITO, O=MUNIC

C=C0, L=Bogota D.C, O=GSE, QU=PXI, Emsor: Autondad Subordinada 01 GSE, E=info@gse.comco
Desde: 21/07/2026 10.46:54 3. m. Hasta: 21/07/2027 104654 2. m.

Atencién

Error al tumar cadena CryptMigUpdate error #387

[ Telprocesa'de firma, por favor ingrese
rgente que encontrara en la barra de
tareas del equipo

camel”

5. GLOSARIO

o Componente Biométricos: Componente bridge de color verde que levanta los servicios

de esquema hibrido de Biométricos para uso en RUNTPRO.

R

o Componente co.gov.RUNT.Standalone: Componente bridge de color blanco que

levanta los servicios de impresiones, Firma y Biométricos para uso en RUNTPRO.

o Componente IntegrityChecker: Componente bridge de color rojo que establece

estados de georeferenciacion y valida el estado de integridad de archivos.
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O GPS: Componente de sistema de posicionamiento global que permite establecer la

geolocalizacién.

O Log: Es el registro de archivos diarios de actividades, errores, monitoreo en cuanto

detecciones de estado de GPS/ubicacion y otra informacion técnica para observar el

comportamiento del Bridge de acuerdo con las acciones de las operaciones de

Impresiones, Firma Digital y Biométricos.
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6. DESARROLLO DEL MANUAL

Este documento proporciona instrucciones detalladas para desinstalar, instalar y configurar

correctamente el software Bridge. Su objetivo es guiar al usuario, paso a paso, en el proceso que

permite al sistema realizar la ejecucion del componente para captura de datos biométricos.

6.1 CONFIGURACION GPS

Para activar la ubicacion en el sistema operativo Windows 11, debe hacer clic en el botdn Inicio y

escribir la palabra “Configuracion”.

) configufacion

Aplicaciones ~ Documentos ~ Web

Mejor coincidencia

¢ Configuracion
| - gk

Sistema

Buscar en Internet 114

sultados de la busqueda

Q_ configuracion pantalla
Q configuracién bluetooth
configuracion mouse
Aplicaciones 7+
& Configuracion del sistema

A Settings

B Q Buscar

aaArerame

Configuracién  Carpetas

O

Configuracion

Sistema

EP o gy g 842a.m
T

D O o

Imagen 1 — Escritorio Windows 11

El sistema muestra la siguiente pantalla:
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Nombre Usuario Inicio

< RED WIFI
USUARIO

Configuracién recomendada Dispositivos Bluetooth

8

Agregar dispositivo

Imagen 2 — Configuracién Windows 11

En la barra de busqueda, se debe indicar la palabra ubicacion y del listado que se despliega, se

debe seleccionar la opcion Configuracion de privacidad de ubicacion.

Inicio

USUARIO RED WIFI 4 Windows Update

Configuracion recomendada Dispositivos Bluetooth

Imagen 3 — Configuracion de privacidad ubicacion
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A continuacion, se visualiza la siguiente pantalla:

Privacidad y seguridad > Ubicacién

Imagen 4 — Cambiar configuracion de privacidad

En la opcidn Servicios de ubicacién hacer clic en el botén

Servicios de ubicacion ; @
, . ) ) .. ) Desactivado @ )
La ubicacién estara disponible para Windows y cualquier persona que use este dispositivo cuando esté activado —

Imagen 5 — Opcién Servicios de ubicacién

Alli se cambia automaticamente a estado Activado, como se muestra en la siguiente imagen:

Privacidad y seguridad > Ubicacién

Imagen 6 — Activar Servicios de ubicacion

Luego en la opcion Permitir que las aplicaciones accedan a tu ubicaciéon se debe hacer clic en

, | @ pesactivado , . . .
el botdn _ alli automaticamente cambia a activado.
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e Nombre Usuario

Privacidad y seguridad > Ubicacién

Imagen 7 — Permitir que las aplicaciones accedan
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6.2 DESINSTALACION DEL

BRIDGE

Para realizar la desinstalacion del bridge, debe hacer clic en el icono Windows E ubicado en la

barra de tareas, se despliega la siguiente imagen:

Q |

Anclado

)

Todas las aplicaciones >

D o

PowerPoint Outlook

“ o

Microsoft Store Configuracién ~ Microsoft 365  Solitaire &

=)

Spotify Disney+

Recomendaciones

SoapUI-5.9.1
Agregadas recientemente

' Nombre Usuario

Copilot Casual Games
» “ ]
[ ] e
Microsoft Prime Video
Clipchamp

Calendario

@

¢

TikTok

Mss >

a RUNT2-IN-1034-Manual-Instalacio.
w

Hace 4m

QRO rTamen @il

Imagen 8 - Escritorio de Windows 11

ESP o
o o 2 dx U
-~ h D@

408p.m.

30/03/2026 =

Debe digitar la palabra “panel de control”, alli automéaticamente se despliegan las opciones de

acuerdo con el criterio de busqueda ingresado.

3 Aplicaciones  Documentos ~ Web  Configuracién  Carpetas

Mejor coincidencia

Buscar en Internet 11+
Q pan-Ve de la busqueda
pantalla
Q_ panel de control
Q_ panel
Q  pantallazo

Aplicaciones 4

® PanGPSupport

B Teclado en pantalla

Panel de control

Sistema

Recientes

HarerTamenpgimsar

Imagen 9 - Busqueda panel de control
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Debe hacer clic en la opcion Panel de control alli se visualiza la siguiente ventana:

B8 Panel de control

& = v A4 > Panelde control

Ajustar la configuracion del equipo

c Sistema y segundad
el estado de Juipe
e seguridad de t
u Redes e Internet
y as de red

Hardware y sonido

—==—1 Programas

‘ Cuentas de usuario

-
H Apariencia y personalizacion

»  Reloj y reg\on

6 Accesibilidad
itir que Windows sugiera pardmetros de

ESP
LAA

a~d

x @

£15p.m \
30/03/2026 g Qm

Imagen 10 — Panel de control

Alli debe ubicarse en la opcién Programas

Ajustar la configuracién del equipo

Sistema y seguridad

Redes e Internet

HardV\arey sonido

Q-
g
3

Programas

@  Cuentas de usuario
_"' Apariencia y personalizacién

) Relqyreg,on
6 Acces!bll\dad

13

Imagen 11 — Ubicacién en la opcion Programas
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Ali se despliega la siguiente ventana, en donde debe seleccionar la opcion Desinstalar un programa

A E@ > Panel de control > Programas

Ventana principal del Panel de A

control r

Sistemna y sequridad

Programas y caracteristicas
: %A tivar | 1
desin: programa | ¥ Activa activar las cara

Redes e Internet

Hardware y sonido b Programas predeterminados

ambiar la configuracién predete

Programas
Cuentas de usuario £, | Java
Apariencia y personalizacién

Reloj y region

Accesibilidad

003206 * B

Imagen 12 — Desinstalar programas

e Los Organismos de Transito, las Direcciones Territoriales y el Ministerio de Transporte

deben desinstalar, ademas de COM.Standalone, el componente Bridge de la impresora

denominado COM.Standalone.NET.Common.Setup.BridgeRuntApp.

e Los demas actores uUnicamente deben desinstalar el componente COM.Standalone.

Debe seleccionar el programa COM.Standalone del Bridge antiguo para proceder con la

desinstalacion, puede hacer doble clic sobre el nombre del programa o seleccionarlo y hacer clic en

el botén
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> Panel de control > Programas > Prc

Ventana principal del Panel de
control
Ver actualizaciones instaladas

Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows

Instalar un programa desde la
red

Desinstalar o cambiar un programa

Para desinstalar un programa, selecciénalo de la lista y haz clic en Desinstalar, Cambiar o Reparar.

Organizar ~ Cambiar  Reparar =
Nombre : Editor Seinstalé el Tamario Version
7-Zip 19.00 (x64) Igor Paviov 20/08/2024 4,96 MB  19.00
[®]ActiveRunt HEINSOHN 10/03/2022 938MB 1.1.0
Adobe Acrobat Reader - Espafiol Adobe Systems Incorporated 12/03/2026 1,22 GB 25.001.21288
AnyDesk AnyDesk Software GmbH 20/08/2024 2,00 MB ad 7.0.15
B2 Aplicaciones de Microsoft 365 para empresas - es-es Microsoft Corporation 24/03/2026 16.0.19725.20190
& CertiTool Certicamara S.A. 10/03/2022 26,5MB 7.0.2
|[®Icom Standalone | Heinsohn Business Technol 22/07/2025 495MB 148
THICOM Standalone.NET.Common Setup.Brid PP runt 22/07/2025 133 MB 1.0.0
&, Conexi6n a Escritorio remoto Microsoft Corporation 20/08/2024
@Corlex XDR 9.0.1.23153 Palo Alto Networks, Inc. 26/03/2026 165MB 9.0.1.23153
72, Firmaya Driver GSE 15/12/2022 209MB 1.0.14
1@ FortiClient VPN Fortinet Technologies Inc 13/11/2024 363 MB 74.1.1736
@ GlobalProtect Palo Alto Networks 6/03/2023 882MB 52.11
@ Google Chrome Google LLC 26/03/2026 146.0.7680.165
[WJIDRUNT - Identica SA Identica S.A 10/03/2022 615M8 2056
& IntegriSign Desktop 12.0 R1416 ePadLink 10/03/2022 120
#2Intel(R) Chipset Device Software Intel(R) Corporation 20/08/2024 258 MB 10.1.18460.8229
1 Interlink Electronics ePad 6.24 Interlink Electronics, Inc. 10/03/2022 103 MB 6.24.5953
J2SE Development Kit 5.0 Update 17 Sun Microsystems, Inc. 10/03/2022 282MB 150170
Oracle Corporation 19/10/2022 43,7 MB 80.3510.10
Ao P memtion a0 mnmn cacaam onscanan
producto: 1.4.8
Tamafio: 49,5 MB

Imagen 13 — Desinstalar bridge antiguo

Alli se muestra una ventana emergente de confirmacion en donde determinara si desea continuar

con la desinstalacion del Bridge.

Programas y caracteristicas

[} No volver a mostrar este cuadro de didlogo Si

] ;Estd sequro de que desea desinstalar COM.Standalone?

Imagen 14 — Confirmacién de desinstalacion

Al hacer clic en la opcién “SI”, el sistema inicia el proceso de desinstalacion mostrando la siguiente

ventana en donde se visualiza el progreso del proceso:

15

COM Standalone

@] Espere mientras Windows configura COM.Standalone

Cancelar

Imagen 15 — Progreso de desinstalacion
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Una vez finalizado el proceso de desinstalacion, se puede verificar en la lista que desaparece el
programa COM.Standalone

&
« v N @ > Panel de control > Programas > Programas y caracteristicas v
Ventana principal del Panel de :
titral Desinstalar o cambiar un programa
) Para desinstalar un programa, selecciénelo en la lista y después haga clic en Desinstalar, Cambiar o Reparar.
Ver actualizaciones instaladas
§ Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows =
Organizar ~ = o
Instalar un programa desde la
vel Nombre Editor Seinstalé el Tamafio Version
[B217-Zip 19.00 (x64) Igor Paviov 29/06/2021 4,96 MB 19.00
[®] ActiveRunt HEINSOHN 12/07/2021 10,5MB 1.1.0
B8 Adobe Acrobat Reader - Espafiol Adobe Systems Incorporated 6/03/2026 1,14 GB 25.001.21265
22 Aplicaciones de Microsoft 365 para empresas - es-es Microsoft Corporation 12/03/2026 16.0.19725.20152
2 Azure DevOps Integration Tool for Office 2019 Microsoft Corporation 11/04/2023 344 MB 17.1.32304.1
& CertiTool Certicamara S.A. 8/07/2021 26,5MB 7.02
& Conexion a Escritorio remoto Microsoft Corporation 17/04/2024
© Cortex XDR 9.1.0.20483 Palo Alto Networks, Inc. 23/02/2026 171 MB 9.1.0.20483
[®7CX-7000 Color conversion data 31/08/2023
B CX-7000 Electronic Manual 31/08/2023
[®°CX-7000 Status Monitor 31/08/2023
(& DBeaver 23.2.4 (current user) DBeaver Corp 17/11/2023 2324
E=l01C5500LMX Card Printer Driver HID Global 13/12/2023 278 MB 55.00
2 EcoSign Firma Digital Andes Servicio de Certificacion Digital ~ 22/10/2025 9,12 MB 140
(@ Elogic Virtual Interface Software Colombia 4/07/2023 403 MB 129
@Enterprise Architect Sparx Systems 7/04/2022 1,00GB 15.2.1560.26
.Entmst Desktop Virtual Card V1 1.5.0 Entrust Corporation 29/09/2023 130MB 1.5.0
M éntrust Desktop Virtual Card V1 1.5.0 - Configuration Entrust Corporation 29/09/2023 330KB 150
##ePadlink ePad (x64) ePadLink 26/02/2026 57,3MB 13.5.12636
. Heinsohn Business Technology Ve 148

10:14 a.
12/03/.

H A Buscar

Imagen 16 — Desinstalacion finalizada

Los siguientes iconos:

RUNT - VersionChecker 1.4.8 RUNT - COM.Standalone 1.4.8 [Version Actualizada]

Imagen 17 — Verificacion de eliminacion del bridge antiguo.
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6.3 INSTALACION DE MICROSOFT VISUAL C++

NOTA: Para verificar si este componente de Microsoft ya se encuentra instalado en el equipo en
donde se va a realizar la instalacion del Bridge, se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

Se debe dar Inicio y escribir Panel de control

) panel

< @ Aplicaciones ~ Documentos ~ Web  Configuracién  Personas

Mejor coincidencia a

Panel de control
| e

Sistema

Configuracién 5 > Panel de control
Sistema
&3 Configuracién de panel tactil

B Activar o desactivar el icono del panel t... @ Abrir

@ Seguridad de Windows
> Recientes
[ Mostrar panel expandible de notificacio..
X ! » @ Desinstalar un programa
& Configuracion del panel tactil de precisi...
@ Obtener programas
Buscar en la Web 10+

Q_ panel - Ver més re:

Q panel de control

Imagen 18 — Apertura de Panel de control.

Alli se debe seleccionar la opcién Programas

Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo Ver por: ~ Categorfa ~

c Sistema y seguridad 6 Cuentas de usuario

Revisar el estado d -~
& Cambiar el tipo de cuenta

mn
T B a“ Apariencia y personalizacion

Cor equridad y re
ﬁ Redes e Internet ; Reloj y region
Ver el estado y las tareas de rec (L

Cambiar formatos de fecha, hora o nimero

a=m Hardware y sonido 6 Accesibilidad
q mpresoras P ind

Imagen 19 — Panel de Control — Programas.

Luego seleccionar la opcién Programas y Caracteristicas
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@ Programas

&«

Ventana principal del Panel de
control

Sistema y seguridad

Redes e Internet

Hardware y sonido
Programas

Cuentas de usuario
Apariencia y personalizacién
Reloj y regién

Accesibilidad

A E@ > Panel de control > Programas >

Programas y caracteristicas

_b Programas predeterminados
Caml

onfiguracion

Java

Imagen 20 — Panel de Control — Programas y caracteristicas.

Se debe verificar en el listado de los programas instalados el nombre del componente Microsoft
Visual C++ 2015 — 2022 Redistributable (x64)

-

Ventana principal del Panel de
control

Ver actualizaciones instaladas

Activar o desactivar las

Desinstalar o cambiar un programa

Para desinstalar un programa, seleccinelo en la lista y después haga dlic en Desinstalar, Cambiar o Reparar.

caracterfsticas de Windlows Organizar * Desinstalar  Cambiar =- @
Instalar un programa desde la ) ~ )
red Nombre Editor Se instald el Tamafio Version
%Mmrusoﬂ Visual C++ 2015-2022 Redistributable (x64) - 14.44.35208 I Microsoft Corporation 30/07/2026 20,7 MB_ 14.44.35208.0 |
Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable (x86) - 14.44.35211 Microsoft Corporation 29/07/2026 182 MB 14.44.35211.0
Microsoft Edge Microsoft Corporation 29/07/2026 2,64 GB 150.0.4078.105
B Postman x64 12.21.2 Postman 29/07/2026 159 MB 12212
w Microsoft OneDrive Microsoft Corporation 29/07/2026 361 MB  26.129.0706.0003
B2 Aplicacianes de Microsoft 365 para empresas - es-es Microsoft Corporation 29/07/2026 16.0.20228.20110
@ Google Chrome Google LLC 28/07/2026 473 MB  150.0.7871.187
P Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64) Microsoft Corporation 22/07/2026 215MB 8.0.25.35812
[®]Microsoft Teams Meeting Add-in for Micrasoft Office Microsoft 9/07/2026 340MB 1.26.16801
Ieno\m Vantage Service Lenovo Group Ltd 30/06/2026 383 MB 5.1.2606.17
& Notepad++ (64-bit x64) Notepad+ + Team 19/06/2026 216 MB 8964
@ Cortex XDR 9.1.1.26099 Palo Alto Networks, Inc. 17/06/2026 171 MB 9.1.1.26099
a’lmtogri,’i n Desktop 14.0 (x64) R1458 ePadlink 20/05/2026 179MB 14.0.1458
WSuprema_Fingerprint_Scanner_Driver Suprema HQ Inc. 20/05/2026 221
ﬁMicrusoﬂ .NET SDK 8.0.421 (x64) Microseft Corporation 20/05/2026 934 MB 84.2126.23002
ﬁs\l’adunk ePad (x64) ePadlink 20/05/2026 573 MB 13512636
& CertiTool Certicamara S.A. 19/05/2026 265MB 7.0.2
ﬁM\crusoﬂ ASP.NET Core 8.0.27 - Shared Framework (x64) Microsoft Corporation 19/05/2026 369MB 8.0.27.26230
ﬁM\rmsnfl Windows Desktop Runtime - 8.0.27 (x64) Microsoft Corporation 19/05/2026 216 MB 8.0.27.36030
2 e Dirivar GSF 18/NS/2N26A 2NQMR 1014
?ﬂ! Microsoft Corporation Version producto:  14.44.35208.0
Tamafio: 20,7 MB
Imagen 21 — Verificacién programa instalado.
En caso de que no se encuentre instalado, se deben tener en cuenta los siguientes pasos:
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Proceso de Instalacion

Para iniciar el proceso de instalacion del componente Microsoft Visual C++, debe acceder

al sitio web del RUNT www.runt.gov.co

a

s~ | @ Inicio | RUNT x 4+
< | ©® https//www.runt.gov.co

B2 Base6d Decode and..

& File to Base64 | Base.

A

@ contador de caract...

Gl ®

2 LuxFlow & Alfresco

=2

) Azure PIHQ P RUNTPRO P Portales P Histéricos P Interventoria @ IP

®'Gov.co

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacion publ

Importante:

El 27 de agosto de 2025 vencid el plazo estipulado por el Ministerio de Transp|

" vehiculos de carga. A partir de esta fecha no es posible realizar nuevos registr

Normalizacién.

Imagen 22 — Sitio web RUNT

soy Ana.
el Decreto 1089 del 26 de agosto de 2024 para el proceso de normalizacion dciig

(5%
Transporte

lica

os d

Debe hacer clic en el icono de la lupa, luego debe ingresar la palabra Bridge y hacer clic en

el botén Buscar.

=2

s

+

& Inicio | RUNT *x

=)

-

C @ https//www.runt.gov.co

% File to Base64 | Base..

@ Contador de caract...

) Azure PIHQ £ RUNTPRO P Portales

B Histéricos £ Interventoria @ 1P [ Base6d Decode and...

2 LuxFlow & Alfresco

x

@'GOV.CO

157
v
Transporte

Transparencia y acceso a la informacién publica

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa

Bridge| xl

Importante:

El 27 de agosto de 2025 vencié el plazo estipulado por el Ministerio de Transporte
- el Decreto 1089 del 26 de agosto de 2024 para el proceso de normalizacién de
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Seleccione el instalador del actor al que pertenece.

~ @ Busqueda | RUNT x [
& C O https//www.runtgov.co/busqueda-runt?keyword=Bridge A QG | 9=
@ QJAwre BIHQ FJRUNTPRO P Portales B Histéricos [ Interventoria @ 1P (8] Base64 Decode and. A& File to Base64 | Base.. @ Contador de caract 2 LuxFlow &

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacion publica

Instaladores MT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirid con los proveedores. API Bridge RUNT

Instaladores DT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. API Bridge RUNT

Instaladores OT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. API Bridge RUNT Fovm
ola
| soyAna
£En qué puedo
ayudarte?

=

Instaladores OA

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirio con los proveedores. APl Bridge RUNT

Instaladores ET

L)

Transporte

Alfresco

Imagen 24 — Sitio web RUNT — Seleccion Instalador

Finalmente, debe hacer clic en Descargar de la opcién Microsoft Visual C++ 2015 — 2022

Redistributable (x64).

v @ Instaladores OT | RUNT X+
<« C & runtgov.co/actores/organismos-transito/elementos-compatibles-hq/instaladores Q b
88 ) QARunt @ ConsultaCiudadano.. @ Consulta Vehiculo - % Redmine  J MantisT Fabrica  § Mantis8T Intemo  [ll) NEW PRERUNT @ NEWPRE Consulta C »

)
¥

g @

03 Todos los marcadore:

Transporte

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacién publica

Organismos de transito

API Bridge RUNT

> Comunicados Descargar
> Mesa de servicio Remedy « Sistema Operativo Windows 10
% DRescargar
> Transforma
* NetFramework 4.8
> Elementos técnicos compatibles con el Descargar
T ;
RUN + Instalador DLL Capicom
> Lista de elementos compatibles Descargar
> Instaladores + Java Runtime Environment
> Auditoria de Seguridad de la Descargar
Informacién + API Bridge Impresién RUNTPRO
> Servicios Web - Requisitos de Descargar Ko
Cumplimiento de Auditoria Seguridad de + NET 8.0 Desktop Runtime E:’q’g_:@
1a Informacion D_Q.Sﬁﬂ_rgl[ I ayudarte?
—

> Tablas Paramétricas ASP.NET Core 8.0 Runtime

> Directorio de actores

.

Microsoft Visual C++ 2015 - 2022 Redistributable (x64)

» Descargar

Registro Cursos de Normas de

Imagen 25 — Sitio web RUNT — Descargar opcion Microsoft Visual c++
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A continuacién, se mostrard una ventana emergente con la siguiente informacion y el

avance de la descarga de los componentes en su navegador.

‘B MicrosoftVisual c++ 2015 - 2022 (x64).exe

1 39,6/55,8 MB * Quedan 7 segundos

Imagen 26— Sitio web RUNT - Inicio de descarga

Una vez finalice la descarga del componente, debe hacer clic en el botén descargas y
posteriormente hacer clic en el programa de MicrosoftVisual c++ 2015 — 2022 (x64).exe,

como se muestra a continuacion:

v @& Nueva pestaiia X = =] X

&« > C G Buscar en Google o escribir una URL w b D S, ®

88 | M QARunt @ Consulta Ciudadano € Consulta Vehicul £t Redmine 8 MantisBT Fabrica 8 MantisBT intemo ) NEW PRE RUNT [ Todos los marcadore
Historial de descargas recientes ®

W MicrosoftVisual c++ 2015 - 2022 (x64).exe

9,6 MB « Hace 7 segundo:

G o g | e Historial de descargas completo (4]

-
e

Q  Buscar en Google o escribir una URL

J R o R 2 Ne g

Summary RUNT MantisBT RUNT 2.0 LuxFlow | ShellPublico Sign in to alfres...

Imagen 27 — Descarga de Microsoft Visual C++

Alli, se mostrara la siguiente pantalla en donde se deben aceptar los términos y condiciones

de la licencia, haciendo clic en el recuadro y luego hacer clic en instalar:
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‘f.f»l Configuracion de Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64) — X

x Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64)

Programa de instalacién de Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64).

Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64) Términos de licencia y declaracién de
privacidad.

Acepto los términos y condiciones de licencia

9 Instalar Cerrar

Imagen 28 — Instalacién de Microsoft Visual c++

El sistema inicia la instalacién y permite visualizar el avance del proceso en la siguiente
ventana:

1% Configuracion de Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64)

Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64)

Progreso de la instalacion

Procesando: Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64)
e S ]

Cancelar

Imagen 29 — Progreso de instalacion de Microsoft Visual c++

Una vez finalice la instalacion, se mostrara la siguiente pantalla, indicando el mensaje de
confirmacién “La instalacion se completé correctamente”

## Configuracién de Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64) — X

x Microsoft Visual c++ 2015 - 2022 (x64)

La instalacion se completé correctamente

Cerrar

Imagen 30 — Finalizacién de instalacion de Microsoft Visual c++
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6.4 INSTALACION DE .NET

Para iniciar el proceso de instalacion del componente .NET, acceda al sitio web del RUNT.

= a X

Ay Bl @ - O

~ & Inicio| RUNT x 4
C & https//www.runt.gov.co

@  QJame EIHQ FJRUNTPRO F Portales [ Histéricos ) Interventoria @@ 1P [ Base6d Decode and... i File to Base6d | Base.. @ Contador de caract 2 LuxFlow & Alfresco

@'Gov.co

57
v
Transporte

Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacién pdblica

Actores

Importante:

El 27 de agosto de 2025 vencié el plazo estipulado por el Ministerio de Transp
¢ el Decreto 1089 del 26 de agosto de 2024 para el proceso de normalizacién d
" vehiculos de carga. A partir de esta fecha no es posible realizar nuevos registros d

Normalizacion.

Imagen 31 — Sitio web RUNT

Se debe hacer clic en la lupa, seguidamente debe digitar la palabra Bridge y hacer clic en el botén

Buscar.

~ = Inicio | RUNT x  + - a
A ) 3= @

C @ https//www.runtgov.co
2 Ludflow & Alfresco

. WK Fileto Base6d | Base... @ Contador de

@ 1P [ Basesd Dec

2  CJamre PJHQ FJRUNTPRO P Portales [ Hist
®'GOV.CO

O
Transporte

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacién publica

l Bridgd i x

Importante:

El 27 de agosto de 2025 vencid el plazo estipulado por el Ministerio de Transporte
~ el Decreto 1089 del 26 de agosto de 2024 para el proceso de normalizacion de

Imagen 32 — Sitio web RUNT
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Seleccione el instalador del actor al que pertenece.

Actores Registros RUNT

Instaladores MT

Instaladores DT

Instaladores OT

Instaladores OA

Instaladores ET

~ @ Busqueda|RUNT x b= - -3 x
< G A htps//www.runtgov.co/busqueda-runt?keyword=Bridge Gl @ o
@ JAwre PJHQ PBJRUNTPRO B Portales [ Historicos [P Interventoria @ P [ Base64 Decode and.. % File to Base64 | Base.. (@) Contador de caract. 2 LuxFlow & Alfresco

Sobre el RUNT Sala de prensa

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. APl Bridge RUNT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. API Bridge RUNT

En esta seccidn usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. APl Bridge RUNT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. API Bridge RUNT

Transparencia y acceso a la informacién publica

L )

Transporte

Hola,
soy Ana. £

4En qué puedo
yudarte?

e

a : (
~N

Imagen 33 — Sitio web RUNT

Finalmente, se debe hacer clic en la opcién Descargar del Net 8.0 Desktop Runtime y ASP.NET
Core 8.0 Runtime.

24

v @ Instaladores OT | RUNT X +

€« > ¢ %

Consulta Ciudadano... @

R ARt

Actores

Cumplimiente ridad de

informac
Tablas Paramétricas
> Directorio de actores

Registro Cursos de Normas de

Consulta

Registros RUNT

runt.gov.co/actores/organismos-transito/elementos-compatibles-hqg/instaladores

£% Redmine  J MantisBT Fabrica 4 MantisBT intemo ) NEW PRE RUNT

Sobre el RUNT Sala de prensa

. . . .
Organismos de transito
* API Bridge RUNT
Comunicados Descargar
> Mesa de servicio Remedy + Sistema Operativo Windows 10
Descar
Transforma R
* NetFramework 4.8
> Elementos técnicos compa Descargar
RUNT « Instalador DLL Capicom
Listadee >mpatibles Descargar
Instaladores + Java Runtime Environment
Descargar
+ API Bridge Impresion RUNTPRO
Descargar

NET 8.0 Desktop Runtime
Dest

ar

ASP.NET Core 8.0 Runtime
Descargar

Transparencia y acceso a la informacion publica

(s} X

a%x b OO

onsulta C. »

< NEWP

marcadores

L)
Transporte

Hola, 2
y Ana. ¥
En qué puedo

En que
ayudane? |

—\T

2
a

Imagen 34 — Sitio web RUNT
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Alli se mostrara la siguiente informacion y el avance de la descarga de los componentes, en su

navegador.

windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-
x64 (2).exe

1 39.6/55.8 MB » Quedan

B

7 sequndos

@  aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64

(1).exe
10,1 MB « Hecho

Imagen 35 — Sitio web RUNT

Una vez finalice la descarga de los 2 componentes, debe hacer clic en el botéon descargas y

posteriormente hacer clic en el programa de aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64, como se muestra

a continuacion:

v @

c

Summary RUNT

 Nueva pestafia X +

@ Consulta Vehiculo &% Redmine

= u]
G Buscar en Google o escribir una URL 1b D :
" R ® marcadores

93 | M QARunt R Consulta Ciudadanc

$ MantisBT Fabrica

R Mantis8T interno NEWPRERUL .. . .
e R Historial de descargas recientes

& aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64 !
(.exe
10,1 MB + Hace 12 minutos

&  windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-
X64 (2).exe

55,8 MB + Hace 12 minutos

&  aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64
(.exe

1 MB + Hace 14 minutos

#  windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-
x64 (2).exe
Q' Buscar en Google o escribir una URL y @ ot ld i 4

%) EVIDENCIA D166835 NOVEDAD CERT
INSCRIPCION
RUNT_PRUEBAS_FALLIDO_12032026.pdf

4,1 MB + Hace 23 h

J R K R 2 Ne g

Historial de d let
MantisBT RUNT 20 LuxFlow | shellPublico ~ Sign in to alfres istonal ce descargas completo

X

Imagen 36 — Descarga de aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64

Se mostrara la siguiente pantalla, aceptar términos y condiciones de la licencia y dar clic en instalar:
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Shared Framework

ﬁ’ Configuracion de Microsoft ASP.NET Core 8.0.25 - Shared Framework (x64) = X

Microsoft ASP.NET Core 8.0.25

Programa de instalacion de Microsoft ASP.NET Core 8.0.25 - Shared Framework (x64).

Microsoft ASP.NET Core 8.0.25 - Shared Framework (x64) Términos de licencia y declaracion de

privacidad.

Acepto los términos y condiciones de licencia

| Glnstalar Cerrar

Imagen 37 — Instalacién de aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64

El sistema comenzara la instalacion y mostrara el avance.

Shared Framework

Progreso de la instalacion

ﬁl Configuracién de Microsoft ASP.NET Core 8.0.25 - Shared Framework (x64)

NET Microsoft ASP.NET Core 8.0.25

Procesando: Microsoft ASP.NET Core 8.0.25 Shared Framework (x64)

Cancelar

Imagen 38 — Progreso de instalacién de aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64

Una vez finalice la instalacion se mostrara la siguiente pantalla, indicando el mensaje de confirmacién

“La instalacion se completd correctamente”
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Microsoft ASP.NET Core 8.0.25
Shared Framework
La instalacion se completd correctamente
Cerrar

Imagen 39 — Finalizacion de instalacion de aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64

A continuacion, debe hacer clic en el botdn descargas y posteriormente hacer clic en el programa de

windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-x64, como se muestra a continuacion:

v & Nueva

(]

85 | M QARut R ConsultaCiudadano.. @ C

pestafia x + -

b O

G Buscar en Google o escribir una URL

onsulta Vehiculo &% Redmine B MantisBT Fabrica  J MantisBT interno ) NEW PRE RUI

&  aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64

(.exe
10,1 MB - Hace 12 minutos

Historial de descargas recientes ®

&  windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-

x64 (2).exe
55,8 MB + Hace 12 minutos
&  aspnetcore-runtime-8.0.25-win-x64
(1).exe
10,1 MB » Hace 14 minutos
&  windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-
x64 (2).exe
Q Buscar en Google o escribir una URL $ @ RN 5T
%) EVIDENCIA_D166835 NOVEDAD CERT
INSCRIPCION
RUNT_PRUEBAS_FALLIDO_12032026.pdf
4,1 MB * Hace horas

I R K R 2 Ne g

Summary RUNT MantisBT RUNT 2.0 LuxFlow | ShellPublico Sign in to alfres.

Historial de descargas completo @

Imagen 40 — Descarga de windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-x64

Se mostrara la siguiente pantalla, debe hacer clic en la opcién Instalar
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ﬂ Instalador de Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64)

Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64)

Windows Desktop Runtime

Esperamos que lo disfrute.

Declaracién de privacidad
Informacidén de licencias de NET

Al hacer clic en Instalar, acepta los términos siguientes.

.NET Windows Desktop Runtime se usa para ejecutar aplicaciones de Windows Forms y
WPF en el equipo. Microsoft admite .NET, un cédigo abierto multiplataforma.

Glnstalar

Cerrar

Imagen 41 — Instalacion de windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-x64

El sistema comenzara la instalacion y mostrara el avance.

ﬁ! Instalador de Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64)

Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64)

Progreso de la instalacion

Procesando: Microsoft .NET Runtime - 8.0.25 (x64)

Cancelar

Imagen 42 — Progreso de instalacién de windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-x64
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Una vez finalice la instalacion se mostrara la siguiente pantalla, indicando el mensaje de confirmacion

“La instalacion se complet6 correctamente”, debe hacer clic en el botdén Cerrar

Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64)

La instalacion se realizo correctamente

Lo siguiente se instalo en

- Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.25 (x64)

Recursos

Documentacién
Notas de la version
Tutoriales

Telemetria de .NET Core

| Cerrar |

Imagen 43 — Finalizacion de instalacion de windowsdesktop-runtime-8.0.25-win-x64
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6.5INSTALACION BRIDGE RUNT 2.0

Para iniciar el proceso de instalacion, debe acceder al sitio web del RUNT www.runt.gov.co

~ & Inicio| RUNT x 4 - &

C & httpsy/www.runt.gov.co A Gl 8 - O

& @JAwre PJHQ PJRUNTPRO [ Portales [ Histéricos [ Interventoria @ 1P [ Basebd Decode and.. 0 File to Base6d | Base.. (@) Contador de caract R LuxFlow & Alfresco

@'Gov.co

L% )
i
Transporte

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informaciéon publica

Importante:

El 27 de agosto de 2025 vencié el plazo estipulado por el Ministerio de Trans

- el Decreto 1089 del 26 de agosto de 2024 para el proceso de normalizacién d

" vehiculos de carga. A partir de esta fecha no es posible realizar nuevos registros d
Normalizacién.

Imagen 44 — Sitio web RUNT

Debe hacer clic en la lupa, seguidamente debe digitar la palabra Bridge y hacer clic en el botén

Buscar.

~ | R lInicio | RUNT x [+ = a x
C @ https//www.runt gov.co A Gl @ - O
© A EJHQ E)RUNTPRO ) Portales £ Historcos [ ' File to Base64 | Base.. @) Contadordecaract.. 2 Luxflow & Alfresco

[2MclelV{ele]

&
i
Transporte

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa

Iandgd l

Importante:

El 27 de agosto de 2025 vencio el plazo estipulado por el Ministerio de Transporte

- el Decreto 1089 del 26 de agosto de 2024 para el proceso de normalizacién de

Imagen 45 — Busqueda de Bridge

Seleccione el instalador del actor al que pertenece.
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v @ Busqueda|RUNT x 4+

< C | O https//www.runtgov.co/busqueda-runt?keyword=Bridge A ) &g

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacién publica O\
Instaladores MT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirio con los proveedores. APl Bridge RUNT

Instaladores DT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. API Bridge RUNT

Instaladores OT

En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirié con los proveedores. API Bridge RUNT

2 J Awre HQ RUNTPRO Portales Historicos Interventoria P Base6d Decode and... 4 File to Base64 | Base. Contador de caract 2 LuxFlow & Alfresco
2

L)

Transporte

Hola
soy Ana
4En qué puedo
Instaladores OA W o
e
En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los dispositivos que adquirio con los proveedores. API Bridge RUNT
Instaladores ET
Imagen 46 — Seleccion de actor
Finalmente, se debe hacer clic en la opcién Descargar del APl Bridge RUNT.
v @ Instaladores OT | RUNT x + = &
& O O hitps//www.runtgov.co/actores/organismos-transito/elementos-compatibles-hg/instaladores A G Sle@
2 JAwe PJHQ BJRUNTPRO P Portales P Historicos P Interventoria @ 1P [ Base64 Decode and... @ File to Base64 | Base.. (@) Contador de caract 2 LuxFlow & Alfresco

Actores Registros RUNT Sobre el RUNT Sala de prensa Transparencia y acceso a la informacién publica O\

dispositivos que adquirié con los proveedores.

+ API| Bridge RUNT
Descargar

Organismos de transito

Comunicados

Imagen 47 — Descargar Bridge

Se mostrara la siguiente informacion y el avance de la instalacion.

©

Tvans'porte

Ciudadanos En esta seccion usted podra descargar los instaladores de los

Mesa de servicio Remedy B FOPEratve Windows 10
Descargar
Transforma
* NetFramework 4.8
Elementos técnicos compatibles con Descargar
SHRUNT. « Instalador DLL Capicom
Lista de elementos compatibles Descargar P
Instaladores « Java Runtime Environment ~
eguridad de la Descargar
« API Bridge Impresién RUNTPRO 2
Requisitos de Descargar

de Auditoria Seguridad n
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co.gov.RUNT Standalone Setup 48 (2).exe

1.249 KB/s - 41,7 MB de 153 MB, 2 min restantes

Imagen 48 — Avance de descarga

Una vez finalizado el proceso de instalacion, se ejecuta el programa automaticamente y muestra la

siguiente pantalla indicando que la descarga se esta completando.

0.gov.RUNT.Standalone

Imagen 49 — Descarga

RUNTPRO

X

< Instalar

Ll

Seleccione la Carpeta de Destino
¢Dénde debe Instalarse co.gov.RUNT.Standalone?

€l programa instalaré co.gov.RUNT Standalone en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente, haga dic en Examinar.

Examinar

Se requieren al menos 465,3 MB de espacio libre en el disco.

e

Imagen 50 — Seleccion carpeta destino

Seleccione el biométrico a utilizar y de clic en el boton Siguiente.
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En la seccién de Tareas Adicionales, puede confirmar si se requiere dejar de acceso directo en el

escritorio haciendo clic en el Check y luego hacer clic en el botén Siguiente.

4

RUNTPRO

Seleccione las Tareas Adicionales
£&Qué tareas adicionales deben realizarse?

%@

Seleccione las tareas adidonales que desea que se realicen durante fa instalacién de co.gov.RUNT.Standalone
y haga dic en Siguiente

Accesos directos adidonales:

"] Crear un acceso directo en el escritorio

]

Imagen 51 — Tareas adicionales

Alli se presenta la informacion de la instalacion, debe hacer clic en el botdn Instalar.

<

RUNTPRO

2
Listo para Instalar
Ahora el programa estd listo para iniciar la instalaci6n de co.gov.RUNT.Standalone en su sistema.
Haga dic en Instalar para continuar con e proceso o haga dic en Atrds si desea revisar o cambiar alguna
configuracion.

Carpeta de Destino:
C:\Program Files\Runt 2.0\co.gov.RUNT Standalone

Imagen 52 — Opcion instalar
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Alli muestra la siguiente ventana con el avance del proceso de instalacion.

<

RUNTPRO

@ Instalar X
Instalando =
Por favor, espere mientras se instala co.gov.RUNT.Standalone en su sistema. =

Extrayendo archivos...
C:\Program Files\Runt 2.0\co.gov.RUNT Standalone\runtimes\win-x64\native\e_sqlcipher.dil

Cancelar

Imagen 53 — Avance de instalacion

Una vez finalizado el proceso de instalacion, el sistema presentara las siguientes opciones

seleccionadas por defecto, debe hacer clic en el botén Finalizar.

F)

RUNTPRO

2 Instalar

Completando la instalacién de
co.gov.RUNT.Standalone

W\

m=63:0

P o 222pm
A TO® 00

Imagen 54 — Instalacion completa
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Al hacer clic en finalizar, debe dirigirse a la barra de tareas y ubicar la seccion “Mostrar iconos

ocultos” . alli se mostraran los siguientes iconos

Ee RUNT 2.0 - Biométricos

Runt 2.0 - Bridge Integrity Checker

N Runt 2.0 - co.gov.RUNT.5tandalone 2.0.14

Lo cual indica que el Bridge Runt 2.0, se esta ejecutando en la maquina.

o

@
B ©
12:00 p. m.
~ B %= Esp
e 30/03/2026 E4

Imagen 55 — Componentes del Bridge Runt 2.0 ejecutandose
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6.6 MONITOR

Para acceder al monitor debe hacer clic en el icono . “Mostrar iconos ocultos”, posteriormente

hacer clic derecho en el icono E y seleccionar la opcion Monitor:

Imagen 56 — Ingreso al monitor

Alli se muestra la siguiente pantalla donde indica el estado de los dispositivos biométricos que se

encuentran conectados.

Nota: actualmente se muestra en estado desconocido, debido a que no se ha realizado la

actualizaciéon a la nueva tecnologia, cuando se realice mostrara el estado de los dispositivos

conectados.

Monitor

— [=] >
Monitor - Bridge RUNT
General | Log | Eventos FirmaDigital | Eventos Impresitn | Eventos Biométricos
Versién desactualizada.
Dispositivos Hardware del Proveedor
| ® estado GPs: Active |
Dispositivo Tecnologia Estado
(@] 'dentica (4 dispo:
Huellero MNET Frameweork Desconocido
Cémara MNET Frameweork Desconocido
Pad de firma MNET Framework Desconocido
Lector bidimensional MNET Framework Desconocido

Imagen 57 — Pantalla de monitor
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6.7 REGISTRO DE TRAZABILIDAD DE LOGS

El usuario accede a la ruta C:\Logs, donde podra visualizar los archivos de logs del bridge generados
diariamente y verificar las ejecuciones correctas o reportes de error.

= - Administrar Disca local (C)

- 9 xJ
« 1 &3 » Esteequipo * Disco local (C)

# Acceso tapido

Archivos de programa
wEs
v B Este equipo Archivos de programa (x86)

& Descargas Certitool
¥ Documentos IDENTICA
W Escritorio inetpub
& Iméagenes Intel

D Muasica

¥ Objetos 3D

Programas
.9 Disco local (C)

T

Temp

Usuarios

Windows

s 13 Instructivos public scanner log

Imagen 58 — Ruta logs

Dentro de la carpeta de Logs, el usuario visualizara los archivos generados ordenados por fecha
descendiente, nombrados con la estructura BridgeRunt2_ AAAAMMDD.

Br un!

. BridgeRun

Imagen 59 — Registro de logs

Al seleccionar el archivo log a validar, se mostrara la informacion de las validaciones exitosas o
fallidas con la hora de ejecucion del bridge.
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Archivo Edicién Formato Ver Ayuda

[2025-10-22 08:38:01) (Info 1 6n: Ubicacién detectads - Latitud: 4.64563880084978 Longitud: -74.1002813206063
(2025-10-22 08:38:01) cia es menor al redio de 800 wts. (Dentro de la zona perwitida)
[2025-10-22 08:58:11] tud: -74.1004000489656
2025-10-22 08:58:11] (s)
[2025-10-22 09:18:20)
[2025-10-22 09:18:21)
[2025-10-22 09:38:30]
[2025-10-22 09:38:40]
[2025-10-22 09 4]
(2025-10-22 09:55:24]
[2025-10-22 €9:55:24] (Info)Deps
2025-10-22 ©9:55:34)

[2025-10-22 09

74.1001399462826

74.100104426588
.........

je base de datos: Se removieron un total de @ registros
de base de datos: Fin de tarea
r: The SSL connection could not be established, see inner exception

exception. (Stack Trace) at

NET . Common
g dalone.NET . SetUp. Bridgel
[2025-10-22 09:56:24] (Warning) ali
2025-10-22 09:57:31) (Error)(Error Valida ) ished, see inner ex coption. (Stack Trac
co.gov. RUNT . Standalone. NET . Common. Utilities. T String token)

igurationd configuration)

at co.gov.RUNT. Standalone. NET. Common.Utilities. IntegrityCheckerTool . Vali.
at co.gov.RUNT.Standalone. NET. Setu t2.8ridgeTas d(IntegrityCheckerCor
[2025-10-22 10:00:47] (Warning)Geo! i 1d de autoridad de t
[2025-10-22 10:00:49] (In N eron un total de @ registros
[2025-10-22 10:00:49]
[2025-10-22 10:20:47] (W
[2025-10-22 10:40:47)
2025-10-22 11:09:47]
2025-10-22 11:20:47)
[2025-10-22 11:40:47)
(2025-10-22 12:09:48]
[2025-10-22 12:00:49]
[2025-10-22 12:09:49]
(2025-10-22 12:02:26)
(2025-10-22 12:02:28)
2025-10-22 12:02:28)

CheckerConfigurationk configuration)

Imagen 60 — Archivo de log

Si la ejecucion es exitosa, se mostrara de la siguiente manera.

[2025-12-10 14:55:25] (Info)(Geolocalizacion) => Ubicacion detectada - Latitud: 4.64554037146812 Longitud: -74.1002870568693
[2025-12-10 14:55:26] (Info)(Geolocalizacioén) => La distancia es menor al radio de 300 mts. 'Dentro de la zona permitida’
[2025-12-10 14:55:35] (Info)(Validar Dispositivo Identica)=> Ejecucion Correcta

[2025-12-10 14:56:08] (Info)(Autenticar ciudadano |dentica)=> Ejecucion Correcta

Imagen 61 — Log exitoso

Si la ejecucion es fallida, se mostrara de la siguiente manera.

38

[2025-12-10 09:50:45] (Info)(Geolocalizacion) => Ubicacion detectada - Latitud: 4.64553763811444 Longitud: -74.1002571255517
[2025-12-10 09:50:47] (Warning)(Geolocalizacion) => La ubicacion esta fuera de la(s) zona(s) permitida(s)
[2025-12-10 09:51:50] (Info)(Geolocalizacion) => Ubicacion detectada - Latitud: 4.64553763811444 Longitud: -74.1002571255517
[2025-12-10 09:51:51] Warning)(Geolocalizacion) => La ubicacion esta fuera de la(s) zona(s) permitida(s)

Imagen 62 — Log fallido
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7. CONTROL DE CAMBIOS

Control de cambios

I O O 0 .

Coordinador de Elaboracion inicial
1 Analista de pruebas Jefe de producto 14/08/2026
pruebas documento.
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