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1. Objetivo 

Proporcionar una guía detallada a los usuarios autorizados del sistema HQ-RUNT, para realizar 

el registro de los criterios específicos pertenecientes a una Consulta de Vehículo por Números 

de Identificación. 

 

2. Alcance 

Inicia con la selección de la opción en el aplicativo HQ-RUNT Consulta Información y con la 
consulta realizada.  

 

3. Descripción 

A continuación se detallan las diversas actividades a realizar por parte de los actores 

encargados de atender una solicitud de Consulta de un Vehículo por Números de 

Identificación. 

Es importante tener en cuenta que: 

• La presentación de los procedimientos está en el mismo orden en el cual el menú se 

visualiza dentro de la aplicación HQ-RUNT. 

• Los campos de color salmón que aparecen dentro de cada una de las pantallas, son 

obligatorios, el no ingreso de información en los mismos, genera un mensaje informativo 

y no permite continuar con el proceso.                                         

• La descripción de este proceso inicia después que el usuario del sistema RUNT, que se 

encargará de la realización del trámite o solicitud, se encuentra autenticado, es decir ha 

registrado su usuario, contraseña y huella digital (RUNT.I.14 Ingreso Aplicativo HQ-

RUNT). 

• El símbolo  antepuesto a un campo indica que el campo es de doble digitación. Si el 

campo no coincide, luego de digitar la información dos veces, cambia a color rosado 

 Si las dos digitaciones coinciden, el campo cambia a color verde 

 

• En los campos de fecha, se presenta el ícono  que permite buscar una fecha. Dé clic 

sobre este ícono y el sistema despliega una ventana con el mes actual.  
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Con los botones  y  puede desplazarse un mes adelante y atrás. Con los botones 

 y  puede desplazarse un año adelante y atrás. 

Al dar clic sobre la fecha deseada, el sistema transfiere la información al campo desde el 

cual se hizo el llamado  . 
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4. Consulta de Vehículo por Números de Identificación 

Permite consultar un vehículo automotor, no automotor o maquinaria agrícola por números de 

identificación (chasis, motor, vin). 

Para realizar la consulta de información siga los siguientes pasos: 

Paso 1 

Para iniciar el proceso de Consulta Solicitud seleccione la opción Consulta Información del 

menú principal.  
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De clic en la opción Consulta Vehículo por Números de Identificación.  

 

El sistema despliega la siguiente pantalla: 

 

  

Filtros de búsqueda: 
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Nro. Placa:  

Obligatorio si no se ingresó: Número de motor, Número de Serie, Número de Chasis, VIN. 

Si se ingresa este dato, los campos de acta de importación, motor, chasis y VIN se 

deshabilitan. 

 

Nro. De aceptación  

Número de declaración de importación, Obligatorio si no se ingresó: Número de placa, 

Número de motor, Número de Chasis, VIN. Si se ingresa este dato, los campos de placa, 

motor, chasis y VIN se deshabilitan. 

 

Nro. Motor  

Obligatorio si no se ingresó: Número de placa, Número de acta de importación, Número de 

Chasis, VIN. Si se ingresa este dato, los campos de placa, acta de importación y VIN se 

deshabilitan. 

 

Nro. Chasis 

Obligatorio si no se ingresó: Número de placa, Número de acta de importación, Número de 

motor, VIN. Si se ingresa este dato, los campos de placa, acta de importación y VIN se 

deshabilitan. 

 

VIN 

Número de identificación vehicular único internacional que permite verificar la legalidad del 

mismo. Obligatorio si no se ingresó: Número de placa, Número de acta de importación, 

Número de Chasis, Número de motor. Si se ingresa este dato, los campos de motor, 

chasis, placa y numero aceptación se deshabilitan. 

 

Estado registro vehículo  

Lista de selección con los valores del estado del vehículo. 

 

Cuando se selecciona este campo, el sistema solicita que sea combinado con otro campo. 

De lo contrario presenta el siguiente mensaje de error: 
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Buscar  

 Botón para realizar la búsqueda de acuerdo a los datos en los filtros. 

 

Paso 2 

En el caso que los datos ingresados para la consulta no arrojen resultados, el sistema 

presenta el siguiente mensaje: 

 

Habilitando el botón  para verificar el boletín informativo del 

rechazo de la búsqueda: 
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En el caso contrario y si el sistema encuentra información, el sistema presenta la siguiente 

pantalla: 

AUTOMOTORES 
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MAQUINARIA AGRICOLA 
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REMOLQUES Y SEMIREEMOLQUES 

 

Si el resultado arroja varios registros (Búsqueda por declaración de importación o estado), se 

puede desplazar a través de las hojas dando clic en el número de la página o en la flechas 

de ir hacia adelante o hacia atrás. 

 

Con el botón , retorna a la pantalla inicial, para realizar una nueva búsqueda, 

ingresando la información en los filtros correspondientes. 


