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1. Objetivo

Proporcionar una guia detallada a los usuarios autorizados del sistema HQ-RUNT, para
realizar el ingreso a la plataforma del HQ-RUNT e interactuar con cada una de sus
funcionalidades.

2. Alcance

Inicia con el ingreso al Aplicativo HQ-RUNT y termina con la interaccion del usuario en cada
una de sus funcionalidades que le permita atender o registrar una solicitud.

3. Descripcion

A continuacion, se detallan las diversas actividades a realizar por parte de los actores para
realizar un ingreso adecuado al aplicativo HQ_RUNT.

Es importante tener en cuenta que:

o El usuario debe presentar con antelacién la respectiva capacitacion y proceso de
enrolamiento ante el sistema.

¢ Debe existir un usuario y una contrasefia en estado activo en RUNT.

3 I RUNT.I.14 Ingreso Aplicativo HQ-RUNT V6.doc | Uso Publico



Proceso Asociado: Gestion

de Desarrollo
n U N I Ingreso Aplicativo HQ-RUNT Cédigo: RUNT.I.14

Version: 6
Pagina: 4 de 11

Ingreso al aplicativo HQ-RUNT

Paso 1

Ingrese al Google Chrome, digite la URL de la pagina web del RUNT www.runt.com.co.

n www.runt.com.co

HQ:‘RUNT
. . en linea . .
De clic al icono ubicado en la parte superior derecha de la
pantalla principal.
p Quiénes Somos | Preguntas Frecuentes | Documentos | Mapa del sitio
RUNT’ (®) MINTRANSPORTE (g TonosPORN

Ciudadanos |Ministerio de Transporte | Organismos de Transito Otros actores Contactenos

Consulten el comunicado y los instructivos de la versién 41-1 del HQ-RUNT.

L
r Histérico vehicular
Q Sol:cnar
Consulta de ciudadanos
| pordocumento de identidad

De inmediato se habilita la Aceptacion de la politica de proteccion de datos personales y

sensibles del Sistema HQ-RUNT. Lea cuidadosamente y de clic en Aceptar, para continuar
con el proceso.

HQ:-RUNT

en linea
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Conozca la declaracion de la Politica de los Sistemas de Gestion de Calidad y
Seguridad de la Informacion de la Concesion RUNT S.A.

Mos comprometemnos a gestionar en linea los tramites de transito y transporte
concesionados, de forma segura v oportuna, segun las disposiciones legales v
contractuales vigentes.

Lograremaos la satisfaccian de nuestros clientes a traves de la prestacion de un servicio
eficiente, apoyado en el desarrallo de nuestro talento humano, de la actualizacian de
tecnologias v de la gestion de los riesgos. Buscando |a integridad, confidencialidad,
disponibilidad de la informacion v la mejora cantinua de los Sistemas de Gestian.

Aceptacion politicas de Proteccion de datos Personales y Sensibles del Sistema
HQ-RUNT

Para ingresar al aplicativo HO-RFUNT, es necesario gque Ud. conozca la Paliticas de
tratamiento de la informacion personal de la CONCESION RUNT S A, que se encuentran
publicadas en este link, Si acepta las condiciones alli expuestas, haga clic en Aceptar, de o
contrario infarmenaos a traves del procedimiento establecido en dicho documenta.

El sistema habilita la pantalla de usuarios del sistema.

RUNT| oo & mume

: Si usted
Si usted yaesun
no se ha usuario
enrolado enrolado

Este modulo es de uso exclusivo de las personas autorizadas por los Organismos
de Transito, las Direcciones Territoriales, el Ministerio de Transporte y los Otros
Actores para interactuar con el RUNT. Por lo tanto, solo estos funcionarios
cuentan con un usuario y clave para ingresar.
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Paso 2

Siusted
ya es un
usuario
enrolado

Seleccione la opcion

El sistema despliega la pantalla de inicio de la

aplicacion, para que registre el usuario y contrasefia, que le fueron asignados fruto del

proceso de inscripcion.

Autenticacion

Autenticacion

Usuario: ||

Contrasefia: | |

Ingrese su usuario y contrasefia, de clic al boton - el sistema solicita la validacion
de identidad del funcionario por medio de la huella digital.

Ql EURT

l - Registro Unico Nacional de Transito

Validar Identidad Usuario
Bienvenido

Bienvenido JOSEFINA MORAS

Ingrese su huella digital
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Nota:

Para continuar con el proceso, verifique que la aplicacion denominada APl BRIDGE RUNT
se encuentre instalada y se active en la barra de tareas del equipo.

Paso 3

De dlic al boton | L Aldaridentidad ]

. L, ]

y seleccione la aplicacién API BRIDGE RUNT , la
cual aparece en la barra de tareas del equipo, el sistema despliega un mensaje, por medio
del cual le solicita al usuario iniciar el proceso de captura de huellas.

T ——)

Autenticacion )4

Iniciar proceso de captura de huellas?,

Aceptar | Cancelar
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De clic en el boton Aceptar, el sistema despliega la siguiente ventana emergente:

Seleccion Enrolamiento

Seleccione opcion de enrolamiento:

Seleccione la opcién de enrolamiento y de clic en el boton Aceptar. El sistema muestra las

huellas activas que se deben validar, de acuerdo con el proceso de Enrolamiento de
usuarios.

Seleccion de dedos para enrolamiento

HUELLAS COMPLETAS SIN EXCEPCIONES. >

Validar Identid

Bienvenido JOSEFINA

Ingrese su huella digitg

Nimero de dedos a enrolar:
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De clic en el botdén Aceptar e inicie el proceso de captura. Inicialmente el sistema solicita la
captura del dedo indice derecho y luego la del izquierdo.

Validar Identidad Usuario

Bienvenido

Bienvenido JOSEFINA Enrolar

Captura huella dedo Indice Derecho

Ingrese su huella digiff
IDENTICA

Aceptar I Cancelar

R

Registro Unico Nacional de Transito

Bienvenido

Bienvenido JOSEFINA

Enrolar

Ingrese su huella digit| Captura huella dedo Indice Izquierdo

Aceptar I Cancelar

IDENTICA
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Validar Identidad Usuario

Bienvenido

T

Huellas -Identica S.A

Bienvenido JOSEFINA

Ingrese su huella digital

Validar Identidad Usuario

Bienvenido

Autenticacién X

Bienvenido JOSEFINA

7+ Y s
@I Captura de huellas realizada correctamente

Ingrese su huella digita

_———
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Una vez capturadas las huellas y validada la correspondencia con las del usuario

autenticado, el sistema permite el ingreso al sistema.

Q) 2uUnT

Registro Unico Nacional de Transito

,‘

Bienvenido: JOSEFINAMORAS

Administracion General Entidad:
Sede:

Consulta Informacion R

Incorporar

Autorizaciones/Certificaciones

Reportes___

Radicar/Entregar

Imprimir

Mi Usuario

Cerrar Sesion

Si no coinciden las huellas, el sistema lo indicard a través de un mensaje de advertencia.

Para validar nuevamente la identidad, inicie el proceso dando clic en Validar Identidad.

RURNT

Registro Unico Nacional de Transito

Validar Identidad Usuario

La huella No corresponde con la almacenada en el sistema (SCH)

Bienvenido

Bienvenido JOSEFINA MARIA SARAQUE MORAS

Ingrese su huella digital

11|
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