SERVICIOS
INTEGRALES

IMPLEMENTACION E INSTALACION

IN-04-V0O1
22/03/2013

1. OBJETIVO

Establecer los parametros de ajuste y configuracion en las impresoras Datacard SP75,

CP80 Plus y Zebra P640l.

2. ALCANCE

Proporcionar una herramienta para que las operadores de las impresoras en los
diferentes Organismo de Transito del pais puedan configurar las impresoras con la
nueva ficha técnica para la impresion de licencias de Conduccion

3. DEFINICIONES

OT: Organismo de Transito cliente.

Habilitacion: reconocimiento ante el RUNT del consecutivo del sustrato.

4. CONTENIDO

4.1. Entrenamiento béasico sobre el manejo de las impresoras

a. P640i ELEMENTOS FUNCIONALES
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Tarjeta de Hopper

Estacion de Limpieza

Laminadores

Codificador magn ético (Opcional) Estacion de

impresion

Flip Estacién
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b. CONFIGURACION BASICA PARA EL MANEJO DE LA IMPRESORA P640i

Para realizar la configuracién basica de la impresora Zebra P640i, debemos de ingresar a las
preferencias de impresion, para hacerlo haremos lo siguiente:

1. Nos dirigimos a impresoras y faxes en el equipo

2 Inicio

[ER TR TR TN ]

E- Acrobat Reader 5.0
=3
Cpenffice,org Calc

W programas p

a Zoneckar 3

redeterminados

@) Ayuda y

nu

Muestra las impresoras j

2Yas,

e
I") Buscar

Todos los programas D 7= Ejecutar, ..

Sian Gﬁ | Apagar equipo

7. 4 Internet Explorer - | [

Enktrenamienta TE. ..

2. Damos clic derecho sobre la impresora y seleccionamos preferencias de impresion.

@ T
Abrir

Preferencias de impresian. ..

Pausar la impresian

Canpartir. ..
Idsar impresora sin conexion

Crear acceso directo
Eliminar
Cambiar nombre

Propiedades

3. Nos aparecera una pantalla con multiples opciones de seleccion.
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& preferenc

ias de impresion de Zebra P640i

Image Adjustment kM agnetic Encoding ID/Log Advanced About
Card Setup L [Colar] Printing K. [Black) Panel
Image Size: CR-80 Standard [57
Cards: |Eebra Card ﬂ
Ribbaon
Type: | J
YC [Color] K [Black)
Front: o B
Back: r v
Laminate
= 0f  © Front ™ Front and Back
| Dizable Laminator Sleep Mode
Orientation
Front: Back:
— © Portrait —
* Landscape
[ Rotate Image 1307 [ Rotate Image 1307
[ Aceptar l [ Cancelar ]

La primera opcién que nos muestra es la de Card Setup (configuracion de Tarjeta), donde
veremos la siguiente informacion:
¢ Image Size = Tamafo de Imagen: Esta siempre debera estar en (578 * 952)
e Cards = Tarjetas: Siempre serd Zebra Card

Seccién de Ribbon (Cinta)

e Type = Tipo: Aca se muestra el tipo de cinta que le colocamos a la impresora, en este
caso, es una de 4 paneles (YMCK)

Front = Frente
Back = atras

K = Panel Negro

YMC = Paneles de Color
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Seccién de Laminate (Laminado)
o Off = Apagado
e Front = Frente
e Front and Back = Frente y atras
e Disable laminator sleep mode = Desactivar el modo de suspension de laminador: Esta
Opcion la debemos habilitar.

Seccion Orientacion
e Portrait = Retrato
e Landscape = Paisaje: Esta es la Opcion que se debe habilitar, a la vez que nos indica
gue la impresion es horizontal.
¢ Roétate Image 180° = Rotar Imagen: Debe permaneces deshabilitada.

Las impresoras Zebra P640i, nos dan la posibilidad de configurar el tipo de impresion y el tipo
de laminacioén de varias formas, como son:

Impresion por una sola cara
Para ello debemos decirle a la impresora que nos coloque el color y el negro solo en el frente de

la tarjeta, lo hacemos de la siguiente manera:

& Preferencias de impresion de Zebra P640i

Image Adjustrent tagnetic Encoding 1D /Log Advanced About
Card Setup wMIC [Calar] Printing K. [Black] Panel
Image Size: |CF|-SU Overzize (6104968 pixels) ﬂ
Cards: | J
Ribbon
Type: | J

Larminate
@ 0Of  Front  Front and Back

[ Dizable Laminator Sleep Mode

Orientation

Frant: Back:

5 - Portrait —

f* Landscape R==4

[ Rotate Image 180° I

[ Aceptar l [ Cancelar ] '{\ Aplicar

ELABORO: JANNET MUNERA JIMENEZ | REVISO: WILBER SOTO APROBO: CARMEN GOMEZ
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Nota
Siempre que realicemos un cambio. Debemos de dar aplicar y luego aceptar.

Impresion por dos caras

En este caso debemos de configurar la impresora, para que nos aplique el color (YMC) en el
frente, y el negro (K) en la parte de atras, asi:

Irmage Adjustment M agrietic Encading 1D/ Log Advanced About
Card Setup M [Color] Printing K [Black] Panel
Image Size: |EF|-SD Overzize [B10x968 pixels) ﬂ
Cards: | J
Ribbaon
Type: | J

YMC [Color] K [Black]
[ r
o v

Larninate:
& O " Front " Front and Back

[ Dizable Laminatar Sleep Mode

Orientation
Front: Back:
+— | Portrait r—
* Landscape
[ Rotate Image 12807 [ Rotate Image 12807
I Aceptar ] [ Cancelar] [ Aplicar ]

Luego nos vamos a configurar el panel negro (K) asi:
e Seleccionamos el k (Black) Panel
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CARGO: COORDINADORA DE CALIDAD | CARGO:COORDINADORA LOGISTICA | CARGO: GERENTE ADMINSITRATIVA Y FINANCIERA
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Image Adjustrient M agnetic Encoding 1D/Log Advaresd About
Card Setup ML [Calor] Printing k. [Black) Panel
Image Size: |CF|-BD Owversize [B10=968 pixels] ﬂ
Cards: | J
Ribbon
Type: | =l
YMC [Calar] K [Black]
[ r
™ v
Laminate
@ 0Of  Front 1 Front and Back
[ Disable Laminator Sleep Mode
Orientation
Front: Back:
+—— ¢ Forbrait —
& Landscape
I~ Botate Image 180° I Rotate Image 130°
I Auceptar l [ Cancelar ] [ Splicar ]

y en la pantalla que nos sale, seleccionamos la opcion que dice “Print Dye Black Under

K Black” ( Imprimir Dye negro en K Negro), por ultimo aplicar y aceptar:
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Image Adjustment kM agnetic Encoding ID/Log Advarced ‘ot
Card Setup 1T [Color] Printing K [Black] Panel

To enable thesze selectionz the printer must be
configured in Card Setup to print Frant k.

Element Selection

—
-
-
-
-

U=ze K. [Black] for machine readable data. The back zurface
iz tppically a K-only image. Far the front, the diiver can
'extract’ a K. image fram the true-black pisels of the v'MC
bitrmap, and alzo assign K to specific data tppes such as
text, if checked here. Resultz depend on the card creation
program in use.

@:elﬁtar D [ Cancelar ] @D
Modulo de Laminacion

Ahora, veremos como configurar la impresora, para las diferentes opciones de laminado, como
mencionaba anteriormente, estas impresoras tienen mdultiples opciones de impresion y de
laminacién, en este caso, veremos como se configurar el dispositivo, para que nos lamine por
una sola cara (Front), por ambas caras (Front and Back) o para que no lamina (Off).

Esto es independiente de la configuracién de impresion, ya que se puede seleccionar cualquier
manera de imprimir y cualquier manera de laminar, por ejemplo yo puedo configurar la
impresora, para imprimir por amabas caras, pero laminar a una sola cara.

Laminar anicamente el frente (front)

Para ello, seleccionamos en la seccion de laminacion, la opcion Front (frente), nos va a salir un
mensaje el cual debemos aceptar y luego aplicamos y aceptamos, ademas debemos de quitar
la cinta de laminacion y el residuo del lower lamination ( laminacion baja).
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[ Rotate lIrmage 1207

o Ofe " Front and Back

™ Dizable Laminator Sleep bMode

Orientation

Front: Back:
+—— © Poitrait —
e e

* |Landscape

[ Rotate Image 130°

Image Adjustrment t agnetic Encoding 1D/ Log Advanced About
Card Setup T [Color] Printing K [Black) Panel
Image Size: |CF|-E|D Owerzize [B10x968 pixelz] ﬂ
Cards: | J
Ribbon
Tupe: | J
MO [Color) K (Black)
Front: 3 I
Back: — v
Laminate =

[ Aceptar l [ Cancelar ] (;phc?)

Laminar en ambas caras

Para tal fin debemos seleccionar en la seccién de laminador, la opcion que dice “Front and Back
(Frente y atras), tener en cuenta que cundo se configura este tipo de laminacion, debemos de
tener puesta ambas cintas de laminacion, aplicamos y aceptamos.
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Image Adjustment M agnetic Encoding 1D/Log Advanced Abaout
Card Setup I [Calor) Priting K. [Black] Panel
Image Size: |CF|-8EI Dwersize [B10x963 pixels) j
Cards: | J
Ribbar
Tope: | J
TMC [Color) K [Black)
Frant: [ I~
Back: l_ v
Laminate

" 0f ¢ Front ' Front and Back

[ Disable Laminator Sleep Mode

Orientation

Frant: Back:
1 © Portrait —
pa— —

* Landscape

[ Rotate Image 180° [ Rotate Image 180°

@ [ Cancelar ] [[\ Aplicar /]
Imprimir sin laminacién

Para esto, simplemente sacamos las cintas de laminacion y los residuos, y configuramos la
impresora para poner el médulo de laminacién en “Off’, también debemos colocar la
temperatura del médulo de laminacion en cero (0), para evitar que se nos doble la lamina.
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v Disable Laminator Sleep Mode

Orientation
Framt: Back:

" Portrait

=
f— | S—
* |Landscape

[ Rotate Image 180°

Image Adjustment tMagnetic Encoding 1D/Log Advanced About

Card Setup YT [Color] Printing k. [Elack] Panel

Image Size: |CH-SD Standard [578x352 pixels) j

Cards: |Zebra Card j

Ribban
Type: | J

MG [Colar] K [Black]
Front: - r
Eack: - 3
Laminate
" Front ¢ Front and Back

[ Rotate Image 180°

(] Aceptar D [ Cancelar ]

[ {.&plical) ]

Como cambiar la temperatura del médulo de laminacidn

Por defecto la impresora Zebra P640i, viene con una temperatura de 165°, es posible que en
sitios donde la temperatura es muy alta, haya que bajarla, lo recomendable es que si se piensa
cambiar el valor de la temperatura, hay que hacerlo de 5 en cinco 6sea si deseo subir entonces

pasaria de 165 a 170 o al contrario bajar 165 -160.

Para ingresar a la temperatura del médulo de laminacion sigo la siguiente ruta:

1. Pulso clic derecho sobre la impresora y selecciono propiedades.
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Abrir

Establecer como impresora predeterminada
Preferencias de impresion. ..

Pausar la impresian

Campartir. ..
IJsar impresora sin conexion

Crear acceso directo
Elirminar
Cambiar nombre

2. Enla pantalla que me sale, seleccionamaos Device Settins (Configuracion de

Dispositivos).

Herneral | Compartir | Puertos | Opciones avanzadas 6evice Settingh

Y

E&a Febra PEAD;
Ubicacidn: |

Comentario:

b odelo: Zebra PE40I

Caracteristicas

Caolor: 57

Doble cara: Mo

Grapa: Dezconocido
Welocidad: Desconocido

Rezclucion maxima: 300 ppp

Fapel dizponible:

CR-20 Standard [B73=952 pixels]
CR-20 Overzize [B00=952 pixels]
CR-20 Overzize [610=963 pixels]

[ Freferenciaz de impresgidn... ] [ |mprimir pagina de prueba ]
[ Aceptar l [ Cancelar ]
ELABORO: JANNET MUNERA JIMENEZ | REVISO: WILBER SOTO APROBO: CARMEN GOMEZ

CARGO: COORDINADORA DE CALIDAD | CARGO:COORDINADORA LOGISTICA
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3. Nos aparecera otra pantalla donde seleccionamos “Printer adjustment” (Ajustes de
Impresora).

General | Compartir | Puertoz | Opciones avanzadas Device Settings

M aintenance

Theze maintenance screens are used primarily to calibrate the

printers at the factory. kModifying theze values could cause
undesgirable results.

Printer ddjustment

| Color Calibration |

Status

The status screen dizplays the current state of the printer, which
iz updated every few seconds.

Statuz

Control

The control screen allows manual control owver the printer.
These functions are similar to the buttons on the front of the

printer.
Contral

[ Aiceptar ] [ Cancelar ]

4. Nos aparecera una nueva pantalla, escogemos la opcidon que dice “Laminate Station
Adjust.” (Ajuste de la estacion de laminado).

ELABORO: JANNET MUNERA JIMENEZ | REVISO: WILBER SOTO APROBO: CARMEN GOMEZ
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FECHA: 22/03/2013 FECHA: 01/04/2013 FECHA: 10/04/2013

Pagina: 13 DE 45




SERVICIOS , IN-04-V01
INTEGRALES IMPLEMENTACION E INSTALACION 22/03/2013

| Frint Station Adjust ... | OF.

Cancel
Laminate Station Adjust ...
Help...

Fiip Stanen Baust |

Advanced Adjust ... |

Card Hopper
Pick Paozition Adjust [Pizelz] : |5 _%I

Cleaning Station

Clean Frequency: Every 20 il Cards

5. Ya en este pantallazo nos aparecen dos imagenes la primera corresponde al médulo de
laminacién de arriba y la otra a la de abajo en cada una hay una opcién que se llama
“Heater Temperature (C)” (Temperatura del cabezal), el valor que aparece alli, es el
equivalente a la temperatura con que el médulo de laminacion trabajara.

Top Laminate

— | =
Length Adjust [milz) ; all] =
o - Cancel
L PPEET Haorizortal Offzet (milz) . (26 _|:| 4
f LEHGTH i
= Help...
Heater Temperature [C] : 145 = #

Line Yolkage

4

Bottomn Larninat
ottom Laminate & Autg

Lenath Adjust [mils] : S0 110

- OFFZET + - - . . -
f_u_:ms-ru —> Harizantal Offzet [milz] : -] ooy

95 =
[ 1
Heater Temperature [C] : 145 _|

ELABORO: JANNET MUNERA JIMENEZ | REVISO: WILBER SOTO APROBO: CARMEN GOMEZ
CARGO: COORDINADORA DE CALIDAD | CARGO:COORDINADORA LOGISTICA | CARGO: GERENTE ADMINSITRATIVA Y FINANCIERA
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Para aumentar o disminuir la temperatura, se debe hacer de 5 en 5, si realizamos algin cambio,
debemos pulsar “OK”, nos aparecera un mensaje el cual debemos aceptar y listo.

Los demas valores que alli aparecen, corresponden a la longitud de lamina que se pegara en la
tarjeta, estos valores ya estan configurados por defecto, asi que es mejor que no se modifiquen.

c. COMO MANDAR A LAMINAR UNICAMENTE

Si por algn motivo nos queda una tarjeta sin laminar, tenemos la opcién desde los driver de la
impresora, de mandar una tarjeta Unicamente a que nos lamine, para ello haremos lo siguiente:

1. Ingresamos a la configuracién de dispositivo (Device Settings) y seleccionamos “Control”

General | Compartir | Puertoz | Opciones avanzadas Device Settings

Maintenance

These maintenance screens are used primarily to calbrate the
printerz at the factory. Modifying these values could cauze
undeszirable rezults.

Printer &djustment |

Color Calibration |

Status

The ztatuz zcreen dizplays the current state of the printer, which
iz updated everny few seconds.

Statuz

J

Control

The contral zzreen allows manual contral over the printer.
Theze funchions are zimilar to the buttons on the front of the

prikiker.

[ Aceptar ] [ Cancelar

2. Seleccionamos Utilidades avanzadas (Avanced Utilities)
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Advance Ribbon | Cloze |
Advance Laminate | Help... |

Fun Clean Cycle |

Print Test Card |

Clear Errar |

Zern Buffer Count

Receive | Print |

Advanced Uhltes

3. Seleccionamos la opcién eject card
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Tests
Cloze
Flip Test 1 Flip/Fauze
Help...
Flip Test 2 n: Eject Card
FPaszword Protection
[ Use Password |
Move Cariage 0 /Cade
Maove |HI:II'I'IE! Pozition j Statuz: Dizabled Set|D/Code... |
Calibration [ Dizable Printer's Print Button
kag Pozition Adjust | Mag Amplitude Adjust ) )
[ Dizable Printer's Other Buttons
Show Sengor Data | Flip Station Calibration '
Statuz Palling Frequency
Smart Card Calibration Set Ribbon OEM & Momal ¢ Reduced © Mane

PH Prezsure Cal

|Ipdate Backup Config

IIpgrade Firware

Send Features File

Murmber of Times to Retny: |3

Lo que hara la impresora con esta Instruccion, es alimentar una tarjeta y expulsarla, pero al
momento de pasarla por el médulo de laminacién, esta colocara la lamina de seguridad a la
tarjeta, quedando asi laminada.
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d. COMO VER EL ESTADO DE LA IMPRESORA

A veces en los indicadores de la impresora, observamos que el boton de alarma esta
encendido, y no sabemos cual es el error que se nos esta generando, dentro de la impresora,
para ello, tenemos una opcién que nos permite hacer una revision del estado de la impresora y
de sus sensores, para ingresar a esta utilidad, haremos lo siguiente:

1. Nos vamos para las propiedades de la impresora, seleccionamos configuracion de
dispositivos y por ultimo damos clic en “Status”. Asi:

V.© =mEm

% | abrir

Preferencias de impresian. ..
Pausar la impresicn

Comparkir. ..
Isar impresora sin conexion

Crear accesao direckn
Eliminar
Cambi
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% Propiedades de Zebra P640i

General |E|:|m|:uartir Puertos | Opciones avanzadas [ Device Settingz

3 }.ﬂ
= Zebra PEACI |
bicacidn: |

Comentario;

b odela: Zebra PEA0)

Caracterizticasz

Color: 57 FPapel dizponible;

Doble cara: Mo CR-20 Standard [5784352 pixelz)
CR-30 Overzize (600952 pikelz]

Grapa: Desconocido CR-30 Overzize [6105363 pizels]

Velocidad: Desconocido

Fezolucion masima: 300 ppp

Freferenciaz de impresian. .. ] [ Imprimir pagina de prueba

Aceptar l [ Cancelar Aplicar
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General | Compartin | Puertos | Opciones avanzadas | Device Settings

b aintenance

Thesze maintenance screens are uzed primarily to calibrate the

prinkers at the factony. Modifving these values could cause
undegirable rezults.

Printer Adjustment |

Colar Calibration |

Statuz

The status zcreen dizplays the current state of the printer, which
iz updated every few seconds.

——

Caontrol

The control screen allows manual control over the prinker.
Thesze functions are zimilar to the buttong on the front of the

prifker.
Control

Aceptar ] [ Cancelar

Nos va a salir la siguiente pantalla:
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Printer, Information

Wendor M arne:

M odel:

Firmware Werzion
Driver Werzsion:
Sernial Murmber:
Cards Printed:

Prirt Jobs
I et

[ Frint Buffer:

Error Conditionz

Mac Address: 00:07: 4d: 25: b7 18

In Receive Buffer:;

|lpper laminate out

Device |nformation

x
|

ZEBRA
PEAD Help
: Whhd Media
3.02.02 Images Left: 22
0903053
763
temary Configuration
DRAM Size: 8 ME
Receive Buffer Size: 4987 k.
1
g Enabled Features
Il Printing: ez
|0 /Code: Mo
DKy Mo

Advanced...
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e. RECORRIDO POR TODAS LAS OPCIONES DE STATUS

1. Informacion del Dispositivo (Device Information):

Device Information

Yendor Mame; ZEBRA,
kodel: PEALI
Firrmware Werziomn: WE B4
Drriver Wersion: 10202
Senial Mumber: 0303053
Cardz Printed: 763

Mac Address: 00: 07 :4d: 25: b7 :18

Acé veremos basicamente la informacion correspondiente al modelo, serial, marca y cantidad

de impresiones que se han

2. Condicion de Error (Error

hecho en esta impresora.

Conditions):

En esta Opcién veremos qué tipo de error detecta la impresora, por ejemplo en este caso
veremos que la impresora no detecta laminacién en el Upper.

Error Conditions

|Ipper laminate out

En el caso en que no se presente ningun error, el mensaje que nos muestra en esta opcion,

serd la siguiente:

Error Conditions

Mo erar detected

3. Iméagenes de la Izquierda (Images Left)
Esta Opcidn lo que nos muestra, es que cantidad de Impresiones faltan por consumir de la

cinta color, esta opcién solo se habilita para las cintas YMCK y YMCKK. Esta opcién es muy util
para llevar el control de inventario de la cinta color.

tedia

Imagesz Left:

22

En este caso podemos ver que a la cinta solo le quedan 22 impresiones.
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4.2. Configuraciéon béasica y algunas funciones de la impresora Datacard SP75 Y

CP80 - plus

a. COMO INGRESAR A LA CAJA DE HERRAMIENTAS

La caja de herramientas, es un elemento que viene con los driver de esta impresora, desde alli

podemos acceder a configurar nuestra impresora y también podemos hacer limpieza y varios

tipos de prueba, para ingresar a esta utilidad hacemos lo siguiente:
1. Vamos a inicio y damos clic en todos los programas

@ Internet

s Internet Explorer
;,J Correo electronico
1 Microsoft Outlook

WU ticrasart word 2010 (Bista)

@ Bloc de notas

P
2: Microsoft Excel 2010 (Beta)

'ﬁir Mero PhotoSnap Wiewer
h_.-. Essentials

Teamviswsr 5

\ @

=t OpenCffice.org Writer

Todos los programas »

i2 Inicio

__._} Mis documentos

E_}} Documentos recientes
_f} Mis imagenes

_-'3( Mi midsica

3! Mi PC

‘-"g Mis sitios de red

B’ Panel de contral

@, Configurar acceso v
programas predeterminados

a‘ Coneckar a 4
]

J:::é Impresaras v Faxes

@/} Awuda v soporke EEcnico

/') Buscar

E Ejecutar. ..

[ [T Documentod - Micros. .

‘| Cerrar sesion | (D) | Apagar equipo

2. Luego seleccionamos Datacard Card Printer y escogemos CP Printer
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TeamViewer 5 k

ESET — *

Diatacard Card Prinkers

B & I

Picasaz &2 Desinstalar el programa controlador

Microsaft Office J @ InfoCentral

ENEN - NENE £t

Adobe Reader 9 Printer Diagnostics ¥
Lavalys »
McAfes Security Scan Plus *

3. Nos aparecera la siguiente ventana la cual es denominada la caja de herramientas

= CP Printer - Caja de Herramientas

Conzumibles ]
Borde a Borde ]

Contadores de la impresora I
Estado Configuracidn de Color ]

@ La imprezora rezponde normalmente.

Eltipo de puerto es USE.
El tipo de impresora es CPE0 Series.
Impresora

Configuracidn avanzada | Freferenciazs de Impresidn. |

Limpiar

Limpiar impreszora... | Lirnpiar larminador. .. |

T arjeta de Prueba

Imprimir tarjeta muestra | |

Comunicacidn con la Impresora L aminar

Suzpender I Laminar dnicamente. .. |

“ersion del Controlador: 4.1.103
Werzidn del Firmware de la Impresora: 14.46

kinirmizar Apuda

Desde esta caja de herramientas, podemos configurar nuestra impresora para imprimir por

ambas caras o por una sola cara, también podemos configurar el modo de laminacion (ambas

caras 0 una cara), esta impresora tiene la cualidad de configurar cada médulo de laminacion

individualmente, 6sea que cada médulo puede ser configurado para laminar por el frente, o por

el reverso, por ambas caras o no laminar
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b. IMPRIMIR POR UNA SOLA CARA

1. Entramos a la caja de herramientas y seleccionamos preferencias de impresion

== CP Printer - Caja de Herramientas

Contadores de la impresora ] Consumibles ]
Eztado Configuracidn de Colar ] Eorde a Borde ]

La imprezora responde normalmente.
El tipo de puerto ez LISE.

El tipo de impresora es CP80 Series.
Impresora

Configuracion avanzada | Preferencias de Impresion. ..
Limpiar
Limpiar impresora. ... | Limpiar laminadar. .. |

Tarjeta de Prusba
Irnprimir tarjista muestra | |

Comunicacion con la Imprezsora Laminar

Suzpender I Laminar tinicamente. .. |

Werzidn del Controlador: 41,703
“Wergidn del Firmveare de la Impresora: 14,46

P inirnizar | Aada |

2. Enla ventana que nos sale, podemos seleccionar la orientacion (Vertical u horizontal), y
la impresion por una cara o ambas caras, seleccionamos la opcion adecuada y

aceptamos.

Ninguno = una cara
Orient. Horizontal = ambas caras
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Presentacion | Papel/Calidad

Orientacidn
() Wertical

& Foreond >

Imprimir en ambas caras

®

() Orient. horizontal

l Opciohes avanzadaz... ]

{\f Aceptar '}l [ Cancelar l

c. IMPRIMIR POR AMBAS CARAS

Para la impresion por ambas caras, son los mismos pasos, solo que esta vez seleccionamos

Orient.horizontal y aceptamos:

Presentacion | Papel/Calidad

Orientacidn
) Vertical

Cara 1

Imprimir en ambas caras

) Ninquno
FREATELD

Cara 2

[ Opciones avanzadas... ]

il .-’-\ceptar) | Cancelar |

ELABORO: JANNET MUNERA JIMENEZ | REVISO: WILBER SOTO

CARGO: COORDINADORA DE CALIDAD | CARGO:COORDINADORA LOGISTICA

FECHA: 01/04/2013

FECHA: 22/03/2013

APROBO: CARMEN GOMEZ

FECHA: 10/04/2013

CARGO: GERENTE ADMINSITRATIVA Y FINANCIERA

Pagina: 26 DE 45




SERVICIOS
INTEGRALES

IMPLEMENTACION E INSTALACION

IN-04-V0O1
22/03/2013

d. RECORRIDO POR LAS OPCIONES AVANZADAS DE LAS PREFERENCIAS DE IMPRESION

Ahora, vamos a realizar un recorrido por la configuracion basicas que podemos hacer desde
opciones avanzadas, acd podremos ver como configurar el color, como rotar la imagen y como
configurar los moédulos de laminacion.

1. Paraingresar a las opciones avanzadas, simplemente entramos a las preferencias de

impresion y escogemos opciones avanzadas

Presentacién | Papel/Calidad

Orientacion

() Vertical

Harizantal
@ Cara 1

Imprimir en ambas caras

2 Ninguno
(%) Orient. harizontal

Cara 2

2. Nos aparecera la siguiente ventana

@es avanzadas... D

[ Aceptar ] ’ Cancelarl
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Opciones avanzadas de CP Printer @E|
@ Configuraciones avanzadas del documento P Printer b

[=] E@ Papelfsalida
Tamario del papel:  |EeEE R R acR 1 Tk
Mimero de copias: 1 Copia
[=] ﬁ& COpciones de documento
ﬁg PostScript Options
= g% Printer Features
Printer Type: CPS0 Series

Print Ribbon Tvpe:

Color ©n Both Sides: Mo - Color on front, black on back

Duplex Method:

Print Margin: Edge ko edge

Print Blocking Pattern - Front: Mo blocking

Print Blocking Pattern - Back: Mo blocking

Rokate by 180 Degrees - Fronk: Disabled

Rotate by 130 Degrees - Back: Enabled

Mag Stripe Encoding Format:

Mag Stripe Coercivity: "

Aceptar H Cancelar

OPCIONES BASICAS

Tamafo del Papel: Siempre debe de estar en esta medida “CR80 2.13 * 3.38".

Printer Type: Corresponde al tipo de impresora.

Print Ribbon Type: Nos informa el tipo de cinta que le fue colocada a la impresora,
recordemos que la impresora la detecta automaticamente, en este caso la impresora
nos informa que le colocamos una cinta YMCK (Color),si en esta opcion, nos aparece un
tipo de cinta que no corresponde, debemos revisar que este bien puesta o que la
impresora no este con algun error.

Color On Both Sides: (Color en Ambas Caras), En realidad esta opcion es como una
pregunta, la impresora aca nos dice que si deseamos utilizar el color para ambas caras,
lo recomendable es seleccionar la opcidon que nos dice (“no, imprimir el color en el frente
y el negro en la parte de atras”)para evitar gastar 2 paneles de cinta en una sola
impresion, claro esto depende del disefio que vamos a imprimir, osea si el disefio consta
de 2 imagenes, entonces seleccionaremos “yes”.

Rotate By 180 Degrees : (Rotacion de 180 Grados): Esta opcion es util, solo si
gueremos rotar la impresion de la imagen 180°, generalmente se usa cuando hacemos
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impresiones por ambas caras, para que el derecho de ambas imagenes sea coincidente,
esta opcién nos permite rotar la imagen del frente (Front) y del reverso (Back)

e Apply Laminator 1 Material: (Aplicar Material de Laminacion) nos permite configurar la
aplicacion de cinta de laminacion del médulo 1 o el 2, recordemos que esta impresora,
nos permite configurar esta aplicacién asi:

- Front side only: (solo en el frente)
- Back side only: (solo el reverso)

- Both sides: (ambas caras)

- Do not apply: (no aplicar)

En los Organismos de Transito donde se han colocado estas impresoras, se ha
recomendado colocar la cinta solo en el médulo 1 y configurarlo para laminas en ambas
caras.

f. CONFIGURACION DE LA IMPRESORA DATACARD, PARA TRABAJAR CON EL HQ-RUNT

Para la impresion de las licencias de conduccion y de transito en las impresoras Datcard, se
debe configurar de la siguiente manera
e Impresién por ambas caras

e Laminacion por ambas caras (Solo moédulo 1)
¢ Orientacion Horizontal
¢ Rotacion de la imagen del reverso 180°

Esta configuracion se muestra en la siguiente Imagen:
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= CP Printer - Caja de Herramientas

Contadores de la impresora ] Consumibles ]
Estado Configuracidn de Calar ] Borde a Barde ]

é La imprezora rezponde normalmente.

El tipo de puerto ez LISEB.
El tipo de impresora es CPE0 S eries.

Impresora
Configuracidn avanzada | Preferencias de Imp®
Limpiar

Limpiar impresara.. . | Limpiar laminadar. .. |

Tarjeta de Prusba

Imprirnir tarjeta muestra | |

Comunicacidn con la Impresora Larninar

Suszpender Larninar Qricamente. .. |

*erzidon del Controlador: 4.1.103
“Werzidn del Firmmware de la Impresora: 14,468

kA inirizar ASpnada

Presentaciin | Papel/Calidad

Orientacidn

1 Wertical

Horizontal
@ Caral

Irmprimir en ambas caraz

) Minguno
(%) Orient. horizantal

Cara 2

@es avanzadas... D

I Aceptar ] [ Cancelar ]
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ﬁa PostScript Options -~

= g% Frinter Features
Printer Type: CPE0 Series
Print Ribbon Tvwpe:
Calor On Bath Sides<EE - Color on front, black on back—=
Duplex Method:
Print Margin: Edge to edoe
Print Blocking Pattern - Fronk: Mo blocking
Print Blocking Pattern - Back: Mo blocking

Rotate by 180 Degrees - Front: Disabled

Rotate by 180 Degrees - Back:

Mag skripe Encoding Format:

Mag Stripe Coerciviby:

Print and Encode Sequence:

Mag Skripe Encode Onlw:

IMag Skripe Escape Compatibility:

Apply Laminator 1 Materiak Both sides

Apply Laminator 2 Material: Do nok apply v

(I Aceptar j[ Cancelar ]

Nota
Recordemos, siempre que se haga un cambio en estas opciones, debemos aceptar, aplicar y
aceptar todas las ventanas.

g. HACER UNA IMPRESION DE PRUEBA

Es muy simple, solo debemos seleccionar en la caja de herramientas la opcion que dice
“imprimir tarjeta muestra”
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Contadares de la impresora ] Conzumibles
Estado l Configuracidn de Calar I Borde a Barde ]

@ La impresora responde normalmente.

Eltipo de puerto es USE.
El tipo de impresora es CPE0 Series.

Imnprezora
Configuracion avanzada I Freferencias de Impresion... |
Lirnpiar
Limpiar impresora... | Limnpiar laminadar... |
T e Frueba

Irnprirnir tarjeta muestra

Comunicacion con la Impresora Larminar

Suspender | Laminar unicaments. ..

Wersidn del Controlador: 4.1.103
“erzidn del Firrmware de la Impresora: 14.46

Mirimizar

Avuda

h. LAMINAR UNICA MENTE

Si por algan motivo nos sale una tarjeta sin la correspondiente laminacion, tenemos la opcién de
mandar Unicamente a laminas sin repetir el proceso de impresion asi:
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Contadores de la impresara ]

Eztado

Configuracion de Color

@ La impresora rezponde normalmente.

El tipo de puerta ez LISE.

El tipo de imprezora ez CPB0 Series.

Irmprezora

Configuracidn avanzada |

Congumibles
Borde a Barde

Preferenciaz de Impresidn... |

Lirnpiar

Lirnpiar imprezora... | Lirnpiar laminadar. .. |

T arjeta de Prusha

[ primmir

tarjeta muestra |

Comunicacion con la Imprezora Larminar

Suzpender | Larminar dnicamente. ..

Yerzion del Controladar: 4.7.703
Yerzidn del Firmware de la Impresora: 14,46

Nos saldra una ventana que nos pide el nUmero de tarjetas que enviaremos a laminar y luego

aceptamos (Iniciamos)

Laminar tnicamente

Copiaz:

Inicio | | Cierre |

Ayuda |
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i. LIMPIAR IMPRESORA 'Y LIMPIAR LAMINADOR

Antes de indicar como hacer limpieza, es importante que sepan que el mejor cuidado para estas
impresoras, es mantenerlas alejadas del polvo y hacer limpieza constantemente, no solo con las
tarjetas de limpieza y con los driver de la impresora, sino también con un trapito que no suelte
pelusa, y con alcohol, se pueden limpiar los rodillos, el cabezal de impresion y los rodillos del
moédulo de laminacion

Para realizar la limpieza, solo basta con tener a la mano la tarjeta de limpieza, seleccionar la
opcioén correspondiente en la caja de herramientas y seguir los pasos que esta nos da asi:

Seleccionar la opcién de limpieza

Contadores de la impresora ] Conzumibles
Estadao l Configuracion de Color ] Borde a Borde

@ La impresora responde normalmente.

Eltipo de puerto ez J5E.
Eltipo de impresaora ez CPE0 Sernies.
Impresora

Configuracidn avanzada | Preferenciaz de Impresidn... |

Lipmprir
Limpiar impresara... Lirpiar laminadar... |

Tarjeta de Prueba

[rrprimnir tarjeta muestra | |

Comunicacidn con la Impreszora Larninar

Suzpender | | Laminar dnicamente. .. |

Yersion del Controlador: 4.1.103
Yerzidh del Firrnware de la Impresara; 14.46

Seguir los pasos y aceptar
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CP Printer - Caja de Herramientas

ire el porta cinta, &l rodillo de limpieza, v &l porta material de laminacioe
. Retirte las tarjetas de las bandejas de entrada v salida de tarjetas.

3, Cologue la karjeta de limpieza en la entrada, hopper.

4, Autorizacton del kecleo para funcionar |a tarjeta de la limpieza.

Cancelar Avuda J’/

j. MODIFICAR LA TEMPERATURA DEL CABEZAL DE LAMINACION

Por defecto, la impresora viene con una configuracién de fabrica, con la que debe trabajar
perfectamente, sin embargo, en regiones donde el clima es muy caliente, es necesario bajar un
poco la temperatura del médulo de laminacion, lo recomendable es que si se va a realizar algun
cambio se debe aumentar o disminuir de 5 en cinco hasta llegar al nivel 6ptimo para trabajar, y
se hace de la siguiente manera:

1. En la caja de herramientas, seleccionamos configuracion avanzada

Contadores de la imprezora ] Congumibles
Estado l Configuracion de Color ] Borde a Borde

@ La imprezora responde normalmente.

Eltipo de puerto ez LUSE.
Eltipo de impresora ez CP80 Series.

Presora

Configuracion avanzada | Preferenciaz de Impresidn... |

Lirnpi

Limpiar imprezora... | Limpiar laminador. .. |

Tarjeta de Prueba

| rprirnir tarjeta muestra | |

Comunicacion con la Impresora Laminar

Suspender ‘ Laminar Unicarmente. . |

Werzidn del Controlador: 4.1.103
Yerzion del Firmware de la Impresora; 14,46
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2. Seleccionamos laminador avanzado
Estado l Cabeza de Impresidn .
VE? Ejecutando configuracion avanzada. |mpresicn suspendida.
u | d p p
Eltipo de puerto ez LISE.

El tipo de impresara ez CPA0 Senies.
Impresaora

3alir de configuracian avanzadel |

Limpiar

3. Nos aparecera un mensaje de advertencia, el cual solo aceptamos, y nos va a salir la
siguiente pantalla, seleccionamos el modulo (1 6 2) y bajamos o aumentamos la

temperatura (recuerden de 5 en 5) y por ultimo aplicamos los cambios. También
podemos aumentar o disminuir la velocidad de laminacion.
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Estadu:u] Caheza de Impresisn -~ Laminador - Avanzado

[+ Enable Debowing

* Temperatura
" Welocidad

185

Decrementar rcrementar

{+ Regiztro de Consumible
" Registro de Tarjeta
" Longitud de Aplicacidn

— 50
Decrementar | ncrermentar
T arjeta de Prugha | Defectos del restore |

(e |

Si por algn motivo hacemos un cambio y el resultado no es favorable, podemos restaurar
los valores por defecto, seleccionando la opcion (“Defectos del resorte”)

Para salir de la configuracion avanzada, damos clic en estado y luego en salir de
configuracién avanzada

Cabeza de Impresign ~ Laminadar - Avanzada

[v Enable Debowing

{+ Temperatura

" %Yelocidad
)— 185
Decrementar Incrementar
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Estado l Cabeza de Impresicn | Laminador - Avanzado

rrE}: Ejecutando configuracian avanzada. Imprezian suzpendida.

Eltipo de puerto ez LISE.
Eltipo de impresora es CP80 Series.
Impresaia

{IS alir de configuracion avanzadeD

Lirnpiar
k. CONFIGURACION DEL COLOR

Nos sirve para calibrar el brillo, contraste, la nitidez y el balance de los colores de la impresion,
simplemente entramos a la caja de herramientas, seleccionamos configuracion del color.

Conzumibles

Contadores de la ippreseors
Estado \ Configuracidn de Color Borde a Borde
@ La impresara responde nomalmente.

Eltipo de puerto ez LISE.

Eltipo de imprezora es CPB0 Series.

|mpresara
Configuracion avanzada | Preferencias de Imprezidn... |
Limnpiar
Lirnpiar impresora... | Limpiar laminador. .. |

En la siguiente ventana podemos aumentar o disminuir el brillo, contraste, la nitidez, ademas de
hacer cambios en el balance de los colores, también tenemos la opcién de restaurar los valores
por defecto. Ademas podemos pre visualizar los cambios realizados antes de realizar cualquier
impresion.
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Contadores de la imprezora ] Conzumibles ] f S
Configuracidn de Color ] Borde a Barde ] Previzualizacidn de imagen
e

& |

Mitidez

MW FRoc | 0O
Verde | O

Wt agenta

L

Irnprimnir T arjeta Festes

Seleccione Prevosualizar | |

Reestablecer Dli@

. CONSUMIBLES DE LA IMPRESORA

VAWK + NG
o di3H BAA UED MoH |
WY NANYINO)) /

LSTENTE

Utilidad que nos permite conocer cuanto porcentaje vamos gastando de la cinta color y de
laminacién, es muy importante para calcular cuanto nos puede durar una cinta y hacer el pedido
de manera oportuna. Para ingresar a esta utilidad, vamos a la caja de herramientas y

seleccionamos consumibles.

Contadores de la impresara ]
Estada l Configuracidn de Calar

@ La imprezora rezponde normalmente.

Eltipo de puerto ez LISE.
Eltipo de imprezora ez CP80 Sernies.
Impresora

Configuracidn avanzada Preferenciaz de [mpresidn. ..

| irnmiar
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Eztado

Larninatar 1

dizpaonible

Contadores de la impr

Porcentaje de material
dizponible [%)

Configuracion de Color

Tipo de aterial Farche, 1.0 mil

0 10 20 30 40 S0 60 70 S0 90 100

o de M aterial Mo dizponible

Ordenar consuribles Fram:

v Inicializacion de la cinta en el Pd

0 10 20 30 40 S0 60 70 &0 S0 100

Borde a Borde ]
Conzumibles

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 1

|htt|:ll.-".-"WWW. datacard.com/supplies

Wigidn

El color azul, nos muestra la cantidad de cinta restante, y el color gris, nos indica el porcentaje

de cinta gastada.

4.3. Como agregar una impresora al aplicativo HQ-RUNT

Después de instalar la impresora al computador, es necesario agregarla o mejor dicho
registrarla al aplicativo, para que este la reconozca como dispositivo de salida de informacion de

ese equipo.

Los pasos para registrarla al aplicativo HQ-RUNT son los siguientes:

1. Ingresar al aplicativo HQ-RUNT con el usuario y contrasefia asignados
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Siusted
no se ha
enrolado

Si usted
yaesun
usuario
enrolado

Este modulo es de uso exclusive de las personas auterizadas por los
Organismeos de Transite, las Direcciones Territoriales, el Ministerio de
Transporte y los Otros Actores para interactuar con el RUNT. Por le tanto, solo

e B e O e B e e e e T e N e i S R S S i Ve 1A L IO
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Hegistra Unico onal de Transito

Autenticacion

Usuario: 712718238 | Contrasefia: |IIII|I|II| |

Nos aparecera el menu principal del HQ-RUNT

QDUNT

Registro Unico Nacional de Transito

Meni ,,.

Inscribir Bienvenido; MRIKEKEXERRERERRRAKEXEREXERERRAKRRRRY

Autodeclaracion Entidad: KRR AR

Consulta Informacién g NSRS

Incorporar
Autorizaciones/Certificacion

2. En este menu vamos a seleccionar Administracion, Impresoras y luego gestionar

impresoras
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LIRS T

Registro Linico MNacional de Transico

Menu

Inscrikyir

Incorporar

Fichas Ténicas de
Homologacion

-
-]

Bisnwenid o oo oo s o

Entidad SO0 il unnemmnnnny

Autorizaciones/Certificacion

Gestion de Especies
Venales

Conwvenios con
Concesionario

3. Nos aparecera el siguiente formulario

RUONT

Registro Unico Nacional de Transito

Seder RENKEN NN NN

Menu d Gestionar impresoras

Inscribir

Incorporar

Imprimir

Generar Reportes

Consulta Informacion

a Filtros de bisqueda
Nombre impresora

Estado impresora - Seleccione Una opcién - ¥

1.1 Impresoras registradas

Tipo impresora

Agregar nueva impresora

|- Seleccione Una opcidn - ¥

EEf-

Busque impresoras registradas previamente en el sistema para que sean listadas aqui, o de click en "Agregar

Nueva Impresora” para realizar el registro en el sistema de una nueva impresora

Gestionar impresoras

Gestion de Especies
Venales

Antes de agregar una impresora, se recomienda dar clic en buscar y eliminar todas las
impresoras que alli aparezcan, esto con el fin de seleccionar una impresora distinta a la que

vamos a utilizar.
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a Filtros de busqueda
MNombre impresora Tipo impresera

Estado impresora - Seleccione Una opcidn - [%

1.4 Impresoras registradas

-- Seleccione Una opcidn — %

Agregar nueva impresora ET

Busgue impre=oras regiztradas previamente en el ziztema para que =ean listadas agui, o de click en "Agregar
Nueva Imprezora” para realizar l regiztro en el ziztema de una nusva imprezora

Nos deben de aparecer la o las impresoras instaladas en ese equipo, las cuales debemos
eliminar dando clic en la (x) de color rojo y aceptando el mensaje que nos sale

Gestionar impresoras

a Filtros de busqueda
Nombre impresora Tipo impresora

Estado impresora - Seleccione Una opcion — ¥

1.1 Impresoras registradas

-- Seleccione Una opcidn — |+

L omore | e

Zebra PE40i ACTNGD

Tipo
PvC

iE=ta Seguro que desea sliminar

la impre=zora?

20

Agregar nueva impresora ET

4. Después de eliminar las impresoras que nos aparecieron, ahora si podemos seleccionar la

opcion que dice “ Agregar nueva impresora”
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1.1 Impresoras registradas

Buzque imprezoras regiztradas previaments en el ziztema para qu

B R

Agregar nueva impresora ET

Musva Impresora™ para realizar el regiztre en el gizterna de una nueva impresora

5. En el formulario que nos aparece, debemos de llenar cada uno de los campos

Agregar nueva impresora .

Agregar nueva impresora

Nombre imprezora

Tipo impre=sora

Estado impresora -- Seleccione Una opcidn -+

copiarlo en este campo.

-- Seleccione Una opcign —

an liztadaz agqui, o de click en "Agregar

Nombre Impresora: se coloca el nombre de la impresora tal cual aparece instalada en el
equipo, lo recomendable es ir a impresoras y faxes, dar clic derecho sobre la impresora,
cambiar nombre (para que se nos active la opcion de copiar), copiar el nombre y por ultimo

Tipo Impresora: acé colocamos en que denominacion esta la impresora:
- Datacard para las impresoras datacard CP80 Plus

- PVC para las impresoras Zebra P640i

Estado de Impresora Siempre debe ser “Activo”
Por ultimo seleccionamos la opcion de “Registrar”

Agregar nueva impresora .

Agregar nueva impresora

Mombre imprezoral  |Zebra PB40i Tipo impresora

Estado impresora w

5. REGISTROS

No aplica

e

Ya nos debera quedar registrada nuestra impresora en el Aplicativo HQ-RUNT
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