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Sefior
Peticionario

REFERENCIA: CSR2.2024.04056.S
TEMA: ANONIMO
SUBTEMA: Vehiculos inmovilizados

Cordial saludo,

En respuesta a su solicitud anénima allegada mediante el formulario de PQRSDF de la pagina web
del RUNT, en el cual consulta: “Los que pasa es que el 28 de octubre de 2023 me
inmovilizaron la moto por soat y tecnomecanica pero no me hicieron pagar el parte ni nada,
la moto esta a persona indeterminada ¢Como hago en este caso para poder retirar la moto?
"Ya se le compro el soat"”, la Concesién RUNT 2.0 S.A.S le responde lo siguiente:

Sea lo primero indicar que, la Concesion RUNT 2.0 SAS es una sociedad de naturaleza privada
que actualmente ejecuta el contrato de concesion 604 de 2022, suscrito con el Ministerio de
Transporte, pero no constituye autoridad de transito de las descritas en el articulo 3delaley
769 de 2002 (Cédigo Nacional de Transito Terrestre), por lo tanto, nuestra funcion principal mas
no la Unica se limita a proveer la solucién tecnoldgica que permita a los diferentes actores del
Sistema RUNT la operacion de los registros otorgados en concesion.

Le sugerimos consultar el procedimiento para poder retirar el vehiculo de los patios directamente
en la secretaria de transito que realiz6 la inmovilizacion, quien le podréa indicar los requisitos para
ello, puesto que es un tramite que escapa de la competencia de la Concesion RUNT 2.0 S.A.S.

Cordialmente,
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