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Este documento indica los requisitos técnicos para aquellas entidades nuevas y/o 
entidades que requieren registrar nuevas sedes como Organismos de Apoyo al Tránsito: 
 
 

REQUISITOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
 
 

1. Estos son los requisitos con los que funciona el sistema RUNT en el navegador 
Google Chrome: 

• Sistema Operativo Windows 10 versión 2004 o superior. 

• Navegador Google Chrome versión 90.0.44 o superior. 

• NetFramework versión 4.8. 

• API Bridge RUNT (puedes consultar el manual de instalación en la sección de 
Instructivos y Manuales. 
 
 

2. Se debe contar con el certificado digital. Los proveedores autorizados son: 

• GSE 

• Certicámara 

• Andes 
 
 

3. Se debe contar con firma centralizada. Los proveedores autorizados son: 

• GSE 

• Certicámara 
 
 

4. Es necesario contar con dispositivo biométrico (para la instalación y 
licenciamiento del dispositivo biométrico, puede apoyarse con el proveedor del 
producto. Los proveedores autorizados son: 

• Homini 

• Identica 

• Indeevo 

• ABC Polyservices (Antes KeyStone) 

• Robotec 

• Grupo Digital 
 
 

5. Para el acceso a Internet se debe contar con una dirección de IP pública fija: por 
políticas de seguridad del RUNT, se debe contar con una IP fija, la cual es 
suministrada por el proveedor de Internet. 

 

https://www.runt.gov.co/actores/otros-actores/instructivos-manuales
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Para más información sobre los elementos técnicos compatibles, ingrese a 
www.runt.gov.co  y en la sección de otros actores busque el micrositio elementos técnicos 
compatibles con el RUNT, en el cual encontrará dos opciones: Lista de elementos 
compatibles e Instaladores. 
 
Importante tener en cuenta: Pese a que los elementos técnicos cumplan con las 
especificaciones técnicas que se relacionan en este instructivo, es posible que sean 
incompatibles con el Sistema RUNT, o que sea necesario realizar adaptaciones al 
software para que funcionen adecuadamente. 
Se recomienda realizar las pruebas de compatibilidad con el sistema RUNT, previamente 
a la adquisición de elementos. 
 

 
 
 
 
 

http://www.runt.gov.co/
https://www.runt.gov.co/actores/otros-actores/elementos-compatibles-hq
https://www.runt.gov.co/actores/otros-actores/elementos-compatibles-hq

