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No te pierdas ninguno de nuestros comunicados, ya que a 
través de ellos te brindamos información útil y de interés. 
Para consultar los comunicados que hemos enviado, 
tienes dos maneras de hacerlo: 

Acuérdate que nuestros comunicados se envían 
a los correos de los usuarios registrados en 
Remedy y en la plataforma RUNT, 
y son enviados desde el siguiente correo electrónico: 
concesionrunt@runt.com.co

Al ingresar a 

te dirigirás a tu lugar de consulta usual y 
buscarás el apartado de Comunicados para 
que puedas consultar nuestras 
comunicaciones.  

CIBERCUIDADO

¡Prepárate para las novedades!

¡Prontamente tendremos 
grandes noticias para ti!

Este 2024 queremos que sigas viviendo nuevas y mejores 
experiencias interactuando con nuestro sistema. 
Por esa razón, paulatinamente cada actor tendrá su espacio 
exclusivo, que es un micrositio diseñado para interactuar y estar 
al tanto de todas las actualizaciones del sistema.  

Este es un recordatorio para que todos los bancos que 
realizan Garantías Mobiliarias, los Centros de Enseñanza 
Automovilística, los Centros de Reconocimiento de 
Conductores y las Aseguradoras interactúen con 
nuestra nueva plataforma RUNTPRO. 
Los actores anteriormente mencionados ya están en la 
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realizar trámites a través de RUNTPRO. 

REVISA TU CORREO

2 BÚSCALOS EN LA PÁGINA WEB 

www.runt.gov.co

Por facilidad, comodidad y rapidez solemos utilizar contraseñas en nuestras 
cuentas que tienen poca seguridad. Recordemos que en pocos minutos los 
ciberdelincuentes pueden vulnerar las claves y conseguir su objetivo 
(extorsionar, robar, ocasionar daño reputacional, entre otros casos).

Si gestionas de forma adecuada tus contraseñas 
no será una tarea difícil de realizar. Te sugerimos 
sustituir algunas letras por números o caracteres 
especiales parecidos, como por ejemplo: RECUERDA QUE 

crear contraseñas robustas no es 
difícil y podría evitarte afectaciones 

económicas, reputacionales y 
perdida de información.  

CREA TUS CONTRASEÑAS CON ORIGINALIDAD Y SEGURIDAD

Ten presente qué, para crear una contraseña, esta debe ser de fácil 
recordación, pero no debe perder los requisitos mínimos de seguridad. 

Estos son los 5 errores más comunes 
al establecer una contraseña de acceso 
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Reciclar 
contraseñas: 

Usar palabras 
y números 
asociados: 

Utilizar 
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hobbies: 
Crear 

contraseñas 
en función del 

teclado:

Utilizar patrones 
sencillos y 
conocidos: 

NO HAGAS 
ESTO ¡Cambia 

eso! 
CONTRASEÑA: COLPATRIA15
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Es el error más frecuente 
de todos y el más 
recurrente en las 

diferentes cuentas y 
aplicaciones de los 

usuarios.

Algunas veces incluyen 
datos asociados al 

aplicativo, empresa y 
fechas especiales.

Los usuarios utilizan el 
nombre de su mascota, 

marcas favoritas, 
deportes o actividades de 

su interés.  

El usuario suele usar la 
primera letra en mayúscula; 

luego digita de 4 a 6 
caracteres seguido de dos 

números y un carácter 
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¡Evítalos!

PARA TENER EN CUENTA

Te recordamos que 

nuestras políticas de privacidad y seguridad 
están disponibles para ti en el momento que desees 

consultarlas. 
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Ingresa a nuestra página web 

y en la parte inferior derecha 
busca la siguiente opción: 

Política de
 privacidad y seguridad. 

www.runt.gov.co


