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Actores HQ-RUNT

Comunicado 288 - Diciembre 22 de 2014

La Concesión Runt se permite informarles que los actores que están
presentando inconvenientes para interactuar con el sistema a través
de Web Service, deben entrar por el portal HQ - RUNT. Nos
encontramos con nuestros expertos aliados trabajando
técnicamente para superar los inconvenientes.
Agradecemos su comprensión. Nuestras mesas de ayuda continuarán
comunicándose con ustedes para informarles sobre el avance de la
situación

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo

línea nacional 01 8000 93 0060 o en Bogotá al 4232221
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