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ACTORES DEL HQ-RUNT
 
La Concesión RUNT, como parte de sus obligaciones de asegurar la interacción con
el sistema, se permite solicitar a los usuarios del HQ RUNTque tengan en cuenta las
siguientes recomendaciones:

Al realizar una conexión por la red, siempre establezca la identidad del sitio al que se
esta conectando.

Para las conexiones al sistema HQ-RUNT y para garantizar la identidad del servidor
al que se esta haciendo la conexión siga las siguientes recomendaciones:

1. Siempre ingrese al sistema través de la dirección hq.runt.com.co. Verifique que la
barra de direcciones está en color verde como en la imagen adjunta.

2. Ubique el mouse sobre el candado identificado por VeriSign, así podrá identificar a
quien pertenece el sitio al que se está conectando. Al conectarse con el RUNT,
verifique que el certificado está expedido a CONCESION RUNT SA (CO).
 

 
Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo

línea nacional 01 8000 93 0060 o en Bogotá al 4232221
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