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ACTORES DEL HQ-RUNT

 

CANCELACIÓN VENTANA DE MANTENIMIENTO

Comunicado 124 - noviembre 20 de 2015

La Concesión Runt se permite informar que no se realizará la ventana de
mantenimiento en la plataforma que estaba programada para el sábado 21
de  noviembre de 2015, desde las seis de la tarde (6:00 p.m.) hasta las ocho de la
mañana (8:00 a.m.) del domingo 22 de noviembre de 2015.  
 
Sin embargo, es importante que  como se  informó en  el comunicado 123, los
Organismos de Tránsito, Direcciones Territoriales, Centros de Enseñanza
Automovilística y Centros de Reconocimiento de Conductores,  realicen  el
procedimiento de activación del rol  autorizador de trámite sin validación de huella
a través de la mesa de ayuda.
 
Gracias por su comprensión. 
 
 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo
línea nacional 01 8000 93 0060 o en Bogotá al 4232221
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