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ACTUALIZACIÓN ANTIVIRUS

 
 
 

Comunicado 039 ­ abril 13 de 2015
Apreciado Usuario,

Con  el  fin  de  proveer  un  mejor  servicio  y  mantener  actualizada  la  plataforma  de
seguridad,  durante  las  semanas del  13  al  27  de  abril  de  2015  se  llevará  a  cabo  la
actualización e  instalación del nuevo agente de antivirus sobre  los kits de RUNT. A
partir  de  lo  anterior,  solicitamos  su  amable  colaboración  para  dejar  sus  equipos
encendidos al finalizar la jornada laboral, y al día siguiente realizar un reinicio de los
mismos  antes  de  iniciar  actividades.  Quedamos  atentos  a  cualquier  inquietud  y/o
soporte adicional.

Gracias por su atención. 

                                    
Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo

línea nacional 01 8000 93 0060 o en Bogotá al 4232221
 
 
 
 

 

 

 


