
 

 

 ACTORES QUE INTERACTÚAN CON EL SISTEMA RUNT 

Realización Ventana de Mantenimiento (Centro de Contacto) 

Comunicado 204 - 30 de octubre de 2026 

 

Nos permitimos informar que la Concesión RUNT 2.0 S.A.S. solicitó al Ministerio de Transporte 

y a la Interventoría Big Data autorización para realizar una ventana de mantenimiento en 

algunos servicios de atención del Centro de Contacto, la cual fue aprobada para este sábado 

31 de octubre de 2026 desde las 12:15 a.m. hasta las 07:00 a.m. 

 

La ventana generará indisponibilidad en los servicios mencionados. En caso de requerir 

atención o presentar alguna novedad durante este lapso de tiempo, recordamos que nuestras 

líneas telefónicas de atención y la plataforma de gestión de tickets Remedy se encuentran 

habilitadas. 

  

Agradecemos su comprensión. 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto: 

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221 

 

Concesión RUNT 2.0 S.A.S 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá,  

Unsubscribe 
 

   

 
 

http://url3463.runt.com.co/wf/unsubscribe?upn=u001.Asyd9oKGO6gvFR-2Fnewyk-2FUM51XtwD4HlIFde8MOUqnVJC5DNSrr5Mtijo5-2Fd4kllpCLZ1RgeelqvDPkCf0amHr-2BaYSME-2FHKo5DrZzVzCl6SjPLsufes70lKpj38vOWLqdwlI6I74kM7LcHOcXUhNAOnPNscliCVqvrJZVnEv8jF1AZStigmCZzEOaR4bwRXWq7VYewgkqUQYKXuVRfdwdn2gPp8QF4UlUTEgb00T40b793P4pK68bZJWysZ9yW9u2K41r1KEzUWqjpLQwbZu7wsoFbTsdf8E5YGJOBY4gj-2BC9r-2BgL4NBS-2Bt-2FZ28iF-2BZlgaeSc78jiEJFgn8IoSSJB-2B6m5OL9nBvcXtAjpcuPHaRMkU5rQmrnOT-2FBjze1JlJuZ5zfnRpuNqTtbcbC1Cdf9Q0uVHBlrtrvz3hRWoy9KCg3Zo4kDuuHt3flleNe0Jk-2F758DUMsD-2F9pNaYDIrxDbHwjgWHGfoeDHdBuTtetii5IcISvgSL7QBIcaB-2Fk-2BQVdyIHANEkxEWZlU3VlfTyuadwh26NEO5I6tyteQdIq0x1Db-2FbsKGL4QyAfv-2FR9UWa65ZfMiZynnvsVX2WB3xrcz3lPkL8Z9Z-2Fy4j5m-2B3GgC1ovKlZIGfuY-2FcgjN0J4GWH6wKRdVKC3B5ULHuxvR7QdYCT9OwuorQmX68vF-2Baf1lKV4qPFoSLV4z-2F3tEqVeaEqGvOCITg2iFTCaLA4-2FruFSWTvoDI-2BZ93JhfjnoT-2FSyMdi66Do-2BZM2krXu5hQZMhg26avGB0UbJUG0TG-2BF9vYF-2F7ApCKv7OgkrQFkUqWYk1w-2Fo2im-2B6aRYC6ISg5kGOhLpPXmQaQZJ-2BisjyOnRn27LCozVjaCkgINXdzyQII07kVCJGPtI-2FTWAlzoHkT0XC41FFWcP5v1eqrEHmrQj2OjJnWwZyz9JR1FVRusz29OEgOjigxq2EmMsMFaBnhlYBrILjUAhjkiTmcaE0W1oZNr7dHd3oBP04cMKSrycopRsY0nKnxk04F6opJthy213dCR5lVnx3yFAo8CvfUbwrlbR95Lg-3D-3D

