
 

 

USUARIOS QUE INTERACTÚAN CON EL SISTEMA RUNT 

Indisponibilidad en www.runt.gov.co 

Comunicado 188 - 21 de octubre de 2026 

 

La Concesión RUNT 2.0 S.A.S. se permite informar que, debido a una falla tecnológica a nivel 

mundial de los servicios de PHP (Preprocesador de Hipertexto), la página web www.runt.gov.co 

no contará con acceso hasta que se supere la novedad tecnológica. 

 

Tan pronto se restablezca el acceso a la página web, se informará oportunamente por este 

mismo medio. 

 

Importante  

La plataforma RUNTPRO operará con normalidad y podrán realizar sus trámites a través de 

este enlace: https://runtpro.runt.gov.co/  

 

También pueden acceder a las consultas ciudadanas por medio de los siguientes links: 

Consulta por Placa: https://portalpublico.runt.gov.co/#/consulta-vehiculo/consulta/consulta-

ciudadana  

Consulta por Tipo de Documento: https://portalpublico.runt.gov.co/#/consulta-ciudadano-

documento/consulta/consulta-ciudadano-documento 

 

Agradecemos su comprensión. 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto: 

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221 

 

Concesión RUNT 2.0 S.A.S 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá 
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