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EMPRESAS DE TRANSPORTE
Salas de apoyo virtuales para novedades en la instalacion de Bridge RUNT 2.0
Comunicado 134 - 19 de agosto de 2026

La Concesion RUNT 2.0 S.A.S. se permite informar que a partir de este 20 de agosto de 2026
las Empresas de Transporte deben iniciar la descarga e instalacion del nuevo BridgeRunt 2.0.

Para realizar la instalacion, es indispensable desinstalar previamente la version anterior del
Bridge. Con el fin de facilitar este proceso, se ha dispuesto un instructivo con el paso a paso de
la instalacion, el cual se encuentra publicado en la pagina web www.runt.gov.co en el micrositio
de Instructivos, o también pueden consultar los instructivos que anexamos a continuacion:

RUNT2-IN-1034 Manual Instalacién Bridge Runt 2.0 — Windows 10 V4
RUNT2-IN-1163 Manual Instalacién Bridge — Windows 11 V1 _
De clic en el instructivo que desea visualizar

Es importante tener en cuenta que, si durante la instalacion se requieren permisos de
administrador del equipo, el procedimiento debera realizarse con el apoyo del area de soporte
técnico su entidad. Adicionalmente, en caso de presentarse alguna novedad durante la
instalacion, RUNT ha dispuesto salas de acompafamiento el dia 20 de agosto del 2026 de 09:00
a.m.a11:00 a.m.

Estas salas estaran destinadas exclusivamente para la atencion de incidentes o dificultades
presentadas durante el proceso. No se realizara la instalacion por parte de RUNT, por lo que se
recomienda revisar previamente el instructivo y efectuar el procedimiento conforme a las
indicaciones establecidas.
Sala disponible jueves 20 de agosto de 2026
Hora: 09:00 a.m.
De aqui para unirse

Recomendaciones para asistir a la sala:
* Unirse a la reunidon con el micréfono silenciado y no activar la camara.
* No reenviar el enlace de esta reunion ya que es exclusiva. El éxito de esta charla depende de
todos.
jAvancemos juntos!

Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:
Linea nacional: 01 8000 93 00 60
Linea en Bogota: 6014232221

Concesion RUNT 2.0 S.A.S.

Av. Calle 26 #59-41/65

Edificio Camara Colombiana de la Infraestructura (CCI)
PBX: (+57) 601 587 0400 Bogota D.C. — Colombia.
Centro de contacto: 018000930060

WWW.Irunt.gov.co
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Concesion RUNT 2.0 S.A.S
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