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CENTROS DE RECONOCIMIENTO DE CONDUCTORES (CRC)
NUEVA OPCION EN PAGINA WEB PARA EL REGISTRO DEL CERTIFICADO
DE APTITUD FiSICA, MENTAL Y DE COORDINACION MOTRIZ
Comunicado 123- octubre 28 de 2022

La Concesion RUNT se permite recordar que a partir del martes 1 de noviembre de 2022 se
encontrara disponible en la pagina web de RUNT https://www.runt.com.co, la nueva opcion
de acceso denominada Registro Certificados de Actitud Fisica, Mental y de Coordinacién
Motriz, por medio de la cual los Centros de Reconocimiento de Conductores (CRC) pueden
registrar la solicitud y el resultado de la valoraciéon médica en el proceso de expedicion del
Certificado de Aptitud Fisica, Mental y de Coordinacion Motriz, requisito para la Expedicion,
Refrendacion y/o Recategorizacion de Licencias de conduccion.

Esta nueva opcion ha sido socializada en los meses de marzo y abril de 2022 y ya muchos de
los CRC la estan utilizando a través de un link especifico.

Es de importancia mencionar que la actual funcionalidad de HQ-RUNT sera deshabilitada a
partir del 1 de noviembre de 2022 de acuerdo con la Circular Externa 20224010000047 del
29 de septiembre de 2022 expedida por el Ministerio de Transporte.

Consulte aqui la Circular Externa

¢Donde se ubicara la nueva opcidon?
En el portal web de RUNT https://www.runt.com.co, en la opciéon Otros Actores, podra

visualizar la nueva opcion a través de la siguiente imagen:



http://url3463.runt.com.co/ls/click?upn=SYs4rKpNqIdL4KV4Ri7cOpAvsjBNME7ryrgJCzs2GH6meDiAss-2F09-2F5Eno-2BNAArEMdQx_-2FNKJDkI5KOt6LbMpv2QEkZpoPmWzxqWn3xF7TWJX4CimOzuddfdzMMbqAVtrZ9N11KUJMgz91W81rCjLMWR8mCTyyjLuSHZ7d8z3c9yIkvgRXEYaAjLe1iNwaNM75vsI2Pjoi0xhKBOpWZQdrEUP7sGsnOZtU97nieBriMuR2vhQ-2B-2FmaxHUSwufPJMZUfOHeErZuxNJgLydLsGTQ-2BIVIsCqBsgxV0tLP9WahuouWcY2h7FIelSJE67Wz2jHO9H50OI8UWEvHnfeVGnz-2BQBSIcf2kbQEjQahcvqIUTnzzAWdjUdKWr6xDY5aufqsRyD6pALCVpE8-2BgZVqgvANHZRo3ayWdmZCzlLQERrx8qc8Xzqz-2FeufKcKlabWzHr5IoRZCdy26ElH4iHiNjupjfoHoOc6-2FyXYjxJjHa-2BnswUY90dhnfba-2BfOf21SCMal8wSjeFX-2FhULj1CsVOYvqMk96bHlTptRZ0YnxjUvLbIPjXDCKiEG3IsaFNrpySsXT2nxp1P3Bixf2-2BjFcl3qmqc5lsqghxsWBvlyVJJfuTGpCbJYJ-2F7YWzKvUucbUYb-2F-2Fs37w186Sm4W3-2FY534nI27x2r4bUbzba3SsZAjhCouFK6r4XI6YQIkKDGUX4hkR7zK7Gn9mga4BqAddqGeEHCMO2Awlffb72zGP0SWkXZXkqMGe15k-3D
http://url3463.runt.com.co/ls/click?upn=SYs4rKpNqIdL4KV4Ri7cOpAvsjBNME7ryrgJCzs2GH7claIlxVUeyoqo0cR6ulTtp3i-2Ff-2B0bowMGBaGIcY5V-2Bo02lH7gQm597uiGyOQnJJUybl-2Fqhx-2FDGMTZgtrGuvpZj3HkEPg73AE73aiVUqyzcg-3D-3D-8tM_-2FNKJDkI5KOt6LbMpv2QEkZpoPmWzxqWn3xF7TWJX4CimOzuddfdzMMbqAVtrZ9N11KUJMgz91W81rCjLMWR8mCTyyjLuSHZ7d8z3c9yIkvgRXEYaAjLe1iNwaNM75vsI2Pjoi0xhKBOpWZQdrEUP7sGsnOZtU97nieBriMuR2vhQ-2B-2FmaxHUSwufPJMZUfOHeErZuxNJgLydLsGTQ-2BIVIsCqBsgxV0tLP9WahuouWcY2h7FIelSJE67Wz2jHO9H50OI8UWEvHnfeVGnz-2BQBSIcf2kbQEjQahcvqIUTnzzAWdjUdKWr6xDY5aufqsRyD6pALCVpE8-2BgZVqgvANHZRo3ayWdmZCzlLQERrx8qc8Xzqz-2FeufKcKlabWzHr5IoRZCdy26ElH4iHiNjupjfoHoOc6-2FyXYjxJjHa-2BnswUY90dhnfba-2BfOf21SCMal8wSjeFX-2FhULj1CsVOYvqMk96bHlTptRZ0YnxjUvLbIPjXDCKiEG3IsaFNrpySsXT2nxp1PqTtyvbM3FoyRiejZjOBN5xAYiItP-2F7qcVU5rTh3LYkTVSNd4X-2BjIQ8j11FTGQ-2FS-2FFT8rqjcgLjn54ar45PFJRVIhW6LmA03fNpBLvrLv166-2BXYy-2Bn7Je9GxntYN32tTQAKOE7NxkvpWU3I6bzDv6SXBep5E6ILTWxPOjiiPcA-2F4-3D
https://www.runt.com.co/

¢, Como prepararse para el cambio?

e Los requisitos técnicos y tecnolégicos para interactuar con la nueva opcion siguen
siendo los mismos de la plataforma HQ-RUNT. Para mas informacién consulte el
siguiente link:

https://www.runt.com.co/otros-actores/elementos-compatibles-hg/lista-de-elementos-
compatibles

e Para mayor entendimiento del proceso que se realiza por la nueva interfaz se dejan a
disposicién los instructivos que lo guiaran para la ejecucién de las diferentes opciones
de menu. Estan dispuestos en el portal web en la opcién “Instructivos y Manuales”, filtrar
por CRC y ubicar Nueva Interfaz.

https://www.runt.com.co/instructivos-nueva-interfaz-CRC

e Si presenta dudas en el proceso puede comunicarse a la linea nacional 018000 93 00
60 o0 a la linea en Bogota al 601 423 22 21 o al correo soportecrc@runt.com.co

Para cualquier informacion adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo linea
nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotéa al 601 4232221
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