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CENTROS DE RECONOCIMIENTO DE CONDUCTORES (CRC)
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DE APTITUD FISICA, MENTAL Y DE COORDINACION MOTRIZ
Comunicado 115- octubre 21 de 2022

La Concesion RUNT se permite informar que a partir del martes 1 de noviembre de 2022 se
encontrara disponible en la pagina web de RUNT https://www.runt.com.co, la nueva opcion
de acceso denominada Registro Certificados de Actitud Fisica, Mental y de Coordinacion
Motriz, por medio de la cual los Centros de Reconocimiento de Conductores (CRC) pueden
registrar la solicitud y el resultado de la valoraciéon médica en el proceso de expedicion del
Certificado de Aptitud Fisica, Mental y de Coordinacién Motriz, requisito para la Expedicion,
Refrendacion y/o Recategorizacion de Licencias de conduccion.

Esta nueva opcion ha sido socializada en los meses de marzo y abril de 2022 y ya muchos de
los CRC la estan utilizando a través de un link especifico.

Es de importancia mencionar que la actual funcionalidad de HQ-RUNT sera deshabilitada a
partir del 1 de noviembre de 2022 de acuerdo con la Circular Externa 20224010000047 del
29 de septiembre de 2022 expedida por el Ministerio de Transporte.

Consulte aqui la Circular Externa

¢Donde se ubicara la nueva opciéon?
En el portal web de RUNT https://www.runt.com.co, en la opcién Otros Actores, podra

visualizar la nueva opcion a través de la siguiente imagen:



http://url3463.runt.com.co/ls/click?upn=SYs4rKpNqIdL4KV4Ri7cOpAvsjBNME7ryrgJCzs2GH6meDiAss-2F09-2F5Eno-2BNAArEQPwG_67SWMJ4TMy6YG7-2Bm-2BMNgjM0wHaTYvs9h-2FO2LA4a-2Fb8W-2Fz3PJ42hrNE3qLgGQar-2F1Fj4bVWTWRRnKSZqCufbKGR2zdbq6t3wyCcBMTvQ6jYUlYpLI2Oob77ZuSaQgfX8Ji2ciKqQbDjQ0gl1W1lzeckAfSaXnCFOuw2Kljd6ODz5XF3i7zs9VpiAn56jQKs6Ggt8Cy81N67ebNalR-2Fy-2FnFCqaO1kpMZ3iVYP1NE9uU73r758FQ1HkDzddQClVlJl-2FboZyPT5wKKCFt2n167-2F8UY8tRzZ-2FrlDNM0M99Y-2BLhhK8TPefYIIi0ShTfZzKiaXS6EcIAtCe-2Boz34bW1A2aUlzJJPpXymKANJuFL6FDMltE3trYVrBEU2WhO5ulHpBZ9wbCVjxnvftBD0BGXdA5NH56dHLR2D6c6q9yI6xqfYPZSih7NKG1Q-2Bv7AWReehW-2BjsOQy7cR1Dae8eDSmx4-2FqCwWeFn3QxXL-2FhnUCQIfq9hoTSvHi6Nqj7Tq-2B7lMbnm-2BIlfjMFK-2BTesurHN1AEkjSu69x7s-2F8e-2BrNCNJrtOK-2FVhRGXDPogL-2F1FE9n2taaU-2BZbRy2JRLrO83-2ByjGYMa4aBkv98uEobZOPKJRPXRQHwmnOU9xYaFQR3zVfsNdL2PN9bFH72FnFmb4a2YyHn-2FxuDpw-3D-3D
http://url3463.runt.com.co/ls/click?upn=SYs4rKpNqIdL4KV4Ri7cOpAvsjBNME7ryrgJCzs2GH7claIlxVUeyoqo0cR6ulTtp3i-2Ff-2B0bowMGBaGIcY5V-2Bo02lH7gQm597uiGyOQnJJUybl-2Fqhx-2FDGMTZgtrGuvpZj3HkEPg73AE73aiVUqyzcg-3D-3DAWpc_67SWMJ4TMy6YG7-2Bm-2BMNgjM0wHaTYvs9h-2FO2LA4a-2Fb8W-2Fz3PJ42hrNE3qLgGQar-2F1Fj4bVWTWRRnKSZqCufbKGR2zdbq6t3wyCcBMTvQ6jYUlYpLI2Oob77ZuSaQgfX8Ji2ciKqQbDjQ0gl1W1lzeckAfSaXnCFOuw2Kljd6ODz5XF3i7zs9VpiAn56jQKs6Ggt8Cy81N67ebNalR-2Fy-2FnFCqaO1kpMZ3iVYP1NE9uU73r758FQ1HkDzddQClVlJl-2FboZyPT5wKKCFt2n167-2F8UY8tRzZ-2FrlDNM0M99Y-2BLhhK8TPefYIIi0ShTfZzKiaXS6EcIAtCe-2Boz34bW1A2aUlzJJPpXymKANJuFL6FDMltE3trYVrBEU2WhO5ulHpBZ9wbCVjxnvftBD0BGXdA5NH56dHLR2D6c6q9yI6xqfYPZSih7NKG1Q-2Bv7AWReehW-2BjsOQy7cR1Dae8eDSmx4-2FqCwWeFn3QxXL-2FhnUCQIfq9hoTSvHi6Nqj7Tq-2B7lMbnm-2BIUeENvMniut0-2Fq4Mu14UekoT-2BTSVikB-2B-2FqFfifjY5WjKQBoazAwE0lB3E1GL5tFcnHbaiLpAutvvmVe5BZEEem-2FWgLWpk0d4jTfw9EkkADR3-2F3-2BKG4ol-2Bgkf-2FYVfJd0W8KarhBG4AFLZeC8LDxkFA1w-3D-3D
https://www.runt.com.co/

¢,Como prepararse para el cambio?

e Los requisitos técnicos y tecnolégicos para interactuar con la nueva opcion siguen
siendo los mismos de la plataforma HQ-RUNT. Para mas informacién consulte el
siguiente link:

https://www.runt.com.co/otros-actores/elementos-compatibles-hg/lista-de-elementos-
compatibles

e Para mayor entendimiento del proceso que se realiza por la nueva interfaz se dejan a
disposicién los instructivos que lo guiaran para la ejecucién de las diferentes opciones
de menu. Estan dispuestos en el portal web en la opcién “Instructivos y Manuales”,
filtrar por CRC y ubicar Nueva Interfaz.

https://www.runt.com.co/instructivos-nueva-interfaz-CRC

e Sipresenta dudas en el proceso puede comunicarse a la linea nacional 018000 93 00
60 o0 a la linea en Bogotéa al 601 423 22 21 o al correo soportecrc@runt.com.co

Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo

linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 601 4232221

Concesion RUNT S.A.
Avenida Calle 26 No.59-41/65
Edificio CAmara Colombiana de Infraestructura (CCl)
PBX: (+57) 601 587 0400 - Bogota, D.C. - Colombia

Centro de Contacto: 018000 930060
contactenos@runt.com.co
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