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La Concesión RUNT 2.0 S.A.S. se permite recordar que, en el marco de la Reposición 

Tecnológica que inició en mayo de 2026, se continúa con este proceso de renovación en los 

distintos Organismos de Tránsito del país, en este caso con las UPS. 

 

Les agradecemos tener las siguientes recomendaciones en el momento de la reposición de las 

UPS: 

• El equipo actual deberá estar disponible en las instalaciones del Organismo de Tránsito 

para su respectivo retiro. 

• Se realizará una coordinación previa para la instalación del nuevo equipo y la 

recolección del equipo antiguo. 

• El personal del Organismo deberá acompañar el proceso durante la intervención técnica. 

• Se deberán diligenciar los formatos y actas correspondientes al retiro e instalación de 

los equipos. 

• Revise el contenido de la caja con la transportadora y firme el acta de entrega de los 

elementos suministrados por esta. 

• No haga uso del elemento hasta el momento de la instalación por parte del concesionario. 

• Almacene la caja en un lugar seguro, protegido del sol y la humedad. 

• En marco del proceso de renovación de equipos, las entregas podrán realizarse de 

manera individual o conjunta, según corresponda. 

• Recuerde que la dirección de entrega deberá ser únicamente la autorizada para 

operar por el Ministerio de Transporte. Asimismo, la transportadora y la empresa de 

logística no están autorizadas para realizar entregas en direcciones diferentes a la 

establecida.  

 

Cualquier anomalía presentada durante el proceso de entrega puede reportarla a través de los 

siguientes medios:  

Línea fija en Bogotá: 601 587 04 00 Ext.: 10437 o 10205 

Correo electrónico: infraestructura.distribuida@runt.com.co 

¡Avancemos juntos! 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto: 

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 601 423 22 21 

 

Concesión RUNT 2.0 S.A.S 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá,  
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