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USUARIOS QUE INTERACTUAN CON EL HQ-RUNT POR WEBSERVICES
Actualizacion certificado digital de persona juridica
Comunicado 095- septiembre 3 de 2019

La Concesion RUNT se permite informar que el proveedor de certificado digital Certicamara
realizara un cambio en la configuraciéon de sus certificados digitales, lo que implica que la
Concesién RUNT deba realizar la actualizacion de su certificado digital de persona juridica el
proximo jueves cinco (05) de septiembre de 2019 a partir de las 6:00 p.m. y hasta las 8:00 p.m.,
tiempo en el cual se puede presentar intermitencia en la plataforma HQ-RUNT.

Por lo anterior se estara remitiendo en los proximos dias, la nueva llave publica de la Concesion
RUNT para que sea parametrizado en su sistema y asegurar la correcta interconexion con el
RUNT. Por ello y con el fin de coordinar esta actividad, agradecemos nos reporten los datos de
contacto de la persona del area de tecnologia, o afines, que sera responsable del cambio en su
entidad, a la cuenta de correo: Certificado@runt.com.co

De igual manera, la Concesion RUNT recomienda a las entidades que tengan su certificado
digital de persona juridica con el proveedor Certicamara, comunicarse a las lineas de atencién
indicadas por este proveedor en su pagina web, teniendo en cuenta que la actualizacién podria
afectar su operacion.

Consulte aqui el comunicado de Certicamara - Certificados de Persona Juridica (PJEE) seran
revocados a partir del 6 de septiembre

https://web.certicamara.com/img/revocacion-certifificados-pjee.html

Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 4232221

Concesion RUNT S.A.
Avenida Calle 26 No.59-41/65
Edificio Cimara Colombiana de Infraestructura (CCl)
PBX: (57 1) 587 04 00 - Bogota, D.C. - Colombia

Centro de Contacto: 018000 930060
contactenos@runt.com.co
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