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 ¡Queremos conocer tu nivel de satisfacción!  

   

Hemos dispuesto para todos los actores que interactúan con el sistema RUNT, una encuesta en 

www.runt.gov.co que les permitirá evaluar la satisfacción del servicio en los diferentes 

trámites realizados a través de la plataforma del RUNT. 

En el siguiente enlace puedes conocer la encuesta y toda la información necesaria para 

responderla: 

 

https://www.runt.gov.co/medicion-de-la-satisfaccion-en-la-calidad-del-servicio  

 

Si el enlace no abre, recomendamos copiar la dirección web y pegarla en el navegador  

¡Tu opinión suma! 

 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro Centro de Contacto:  

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221  

 

Concesión RUNT 2.0 S.A.S 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá,  
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