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CENTROS DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR
CENTROS DE RECONOCIMIENTO DE CONDUCTORES

Altos tiempos de respuesta

Comunicado 068- agosto 10 de 2020

La Concesión RUNT se permite informar que algunos Centros de Diagnóstico Automotor (CDA)
y Centros de Reconocimiento de Conductores (CRC) que interactúan con la plataforma HQ-
RUNT están presentado altos tiempos de respuesta en el sistema. 

Nuestros especialistas se encuentran trabajando en la normalización del servicio, para garantizar
el correcto funcionamiento de la plataforma.

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221
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