
 

 USUARIOS QUE INTERACTÚAN CON SISTEMA RUNT 

Documento Autorización de Tratamiento de Datos Personales para creación de perfil o usuario 

RUNT  

Comunicado 049 – 30 de agosto de 2023  

Nos permitimos informar que se agregó en la página web del RUNT www.runt.gov.co , el Documento 

Autorización de Tratamiento de Datos Personales para creación de perfil o usuario 

RUNT (GSC-FO-021), con el fin de que pueda ser firmado manuscritamente por el nuevo usuario que 

interactuará con el sistema RUNT y que registra la persona autorizada de la entidad. Es clave que el 

usuario conozca y esté al tanto de la importancia y responsabilidad que se tiene al momento de 

interactuar en nuestra plataforma.   

 

¿Cómo se escala el documento?  

 

El Documento Autorización de Tratamiento de Datos Personales para creación de perfil o usuario 

RUNT únicamente aplica en los requerimientos de Remedy con tipología: “CREACIÓN DE USUARIOS 

APLICATIVO RUNT..." anexando en la solicitud el documento mencionado y el formato de Administración 

de usuarios en el Runt. 

 

Los documentos que aporte a sus solicitudes de creación de usuarios deberán estar firmados 

digitalmente por la persona autorizada de su entidad.  

 

Nota: No se procederá con la creación de accesos, si el documento (GSC-FO-021) NO se encuentra 

con tipo de firma tradicional en la que el firmante traza un símbolo directamente con su puño y letra 

en un documento físico.  

   

¡Queremos seguir mejorando nuestros tiempos de atención!  

 

Recuerde que con el fin de mejorar nuestros tiempos de respuesta sobre los requerimientos 

generados a través de la herramienta REMEDY, exclusivamente se recibirá una solicitud por 



usuario.   

 

¿Dónde ubicar el Documento Autorización de Tratamiento de Datos Personales para creación 

de perfil o usuario RUNT?  

En la página web www.runt.gov.co ubique el actor al que pertenece (ver Imagen de referencia).   

 

Imagen de referencia 

En el micrositio de cada actor en la parte inferior, ubique la opción de Formatos. 

 

Imagen de referencia 

Al ingresar puede ubicar el formato como GSC-FO-021 Autorización de Tratamiento de Datos 

Personales para creación de perfil o usuario RUNT V1 .  



 

Imagen de Referencia 

Si no puede visualizar las imágenes, en la parte superior de su correo electrónico encontrará la opción para 

descargarlas.  

 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:  

Línea nacional: 01 8000 93 00 60  

Línea en Bogotá: 6014232221   

 

, , 

Unsubscribe 

 

https://mc.sendgrid.com/single-sends/3c01cc31-45c0-11ee-b396-be2953d67985/stats/preview

