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Si no visualiza correctamente este E-Mail haga Click Aquí | Reenvía a un amigo

ORGANISMOS DE TRÁNSITO

DIRECCIONES TERRITORIALES

CONSULTA SOLICITUDES VALIDACIÓN DE IDENTIDAD
Comunicado 048 - junio 17 de 2020

La Concesión RUNT S.A. se permite informar que se encuentra disponible una nueva consulta
en la página web www.runt.com.co, que permite conocer el estado de una solicitud de
validación de identidad, a través de la cual podrá conocer si el ciudadano tiene una
autenticación en proceso, una autenticación exitosa no utilizada, una autenticación exitosa
utilizada o, en caso de estar bloqueado, la fecha en que puede volver a iniciar una autenticación.

La consulta está ubicada en el módulo Ciudadanos - Consulta tipo de documento como se
muestra en la siguiente imagen:

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestra Mesa de Ayuda a la línea
nacional 01 8000 93 00 60, en Bogotá al 423 2221 o al correo electrónico
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Agréganos a tu lista de contactos
Información de Contacto

Para desuscribirse de nuestra lista haga Click Aquí
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