Comunicado

N

RUNT

USUARIOS QUE INTERACTUAN CON EL SISTEMA RUNT
Novedades en Remedy por Posible Ventana de Mantenimiento
Comunicado 046 - 19 de marzo de 2026

La Concesion RUNT 2.0 S.A.S. se permite informar que la herramienta de gestién de tickets
Remedy estara deshabilitada desde el medio dia del sabado 21 de marzo de 2026, fecha
en la cual se tiene prevista la realizacion de una ventana de mantenimiento en el sistema que
generara indisponibilidad.

Esta posible ventana de mantenimiento sera confirmada en un préximo comunicado.

Agradecemos su comprension.

Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:
Linea nacional: 01 8000 93 00 60
Linea en Bogota: 6014232221

Concesion RUNT 2.0 S.A.S.

Av. Calle 26 #59-41/65

Edificio Camara Colombiana de la Infraestructura (CCl)
PBX: (+57) 601 587 0400 Bogota D.C. — Colombia.
Centro de contacto: 018000930060

WWW.Iunt.gov.co

§

Concesion RUNT 2.0 S.A.S
Av. calle 26 N°59-41, Bogota,

Unsubscribe


http://url3463.runt.com.co/wf/unsubscribe?upn=u001.Asyd9oKGO6gvFR-2Fnewyk-2FUM51XtwD4HlIFde8MOUqnVJC5DNSrr5Mtijo5-2Fd4kllpCLZ1RgeelqvDPkCf0amHr-2BaYSME-2FHKo5DrZzVzCl6ReSPKBZlddPxRCC8K6qnXOKREmjEdkLEJoU3fVFqgFFwVNeA-2FaudG2GlQTxSAQb7c8CUHQ-2FjE8K3YvcbKtsaT3KJiTwuqFyH0KxF-2BAc6t-2By706W1Y5LNXsf6x2C3mw0n5zxouLAjOVLItG77T9v8qe-2ByNRssJF69bnbWzTZGfrcJXo2G4ATxUh-2Fo-2BYmp3k00l6FPqQmHJQ1MDn-2FZLwwiTA7jXlEdWf8DyWV9Wesiypt43mE4b6Y9dBeQb-2FKLKT8X80C6Qvb0lNQWdENGhJu3zueToAjJFRcdYpyW-2Fam8SedkJtMIsVWalaVH1jYlYbYBjz0rDEN4qWKTWwvbTHMoFC60pdcoE2S30NsWnFoIN83cczU4I1EPpn-2B6jSITmGuI5-2BCrBcyxrSF4nyBNyWSkvrmvB7bJX8gM2wm5tdNiP9pNDQHaVgCD-2BeDPaOHFToRd3GQxckRltyIVMG77kbEYbzlt75C4SS5rMvrCOA6TFIRbMuJIu2kn-2FmXeBvRnDGr2YsvLz2OqdMY3kpNyyoHhtiUCMuHmGxiyD1U1Ejb5JMNcuqGbUalRRf-2BWcs4ywbGng-3D

