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Nuevas funcionalidades en el HQ-RUNT
Comunicado 044- mayo 3 de 2018

La Concesion RUNT se permite informar que se han agregado las siguientes funcionalidades en
el aplicativo HQ-RUNT:

® Revocatoria Traspaso a Persona Indeterminada
e Cambio Tipo Locatario

Es importante recordar a los organismos de transito que realicen este tipo de tramites que:
-Revocatoria Traspaso a Persona Indeterminada

Esta funcionalidad permite revocar el tramite de traspaso a persona indeterminada, una vez el
poseedor ha manifestado su interés de adquirir la propiedad del bien. Para realizar la revocatoria
de traspaso a persona indeterminada, el Organismo de Transito debe cargar el acto
administrativo en el aplicativo HQ-RUNT, mediante la funcionalidad Registrar acto
administrativo tutela, previo a realizar la revocatoria del trdmite. El sistema valida que exista
una solicitud de tramite Traspaso a Persona Indeterminada en estado aprobada y tipo de
propiedad que registre como Indeterminado.

-Cambio Tipo Locatario

Esta funcionalidad permite modificar el tipo de locatario cuando el tipo de propiedad es Leasing,
para lo cual, el Organismo de Transito debe cargar el acto administrativo en el aplicativo HQ-
RUNT mediante la funcionalidad Registrar acto administrativo tutela, previo a realizar el
cambio de Sin opcion de compra a Con opcién de compra o viceversa, también aplica para dejar
Con o Sin opcién de compra cuando no tiene un tipo de locatario definido.

Estas nuevas funcionalidades se encuentran activas para los usuarios autorizados por el
Organismo de Transito, que cuenten con la funcionalidad Asociar FTH; en caso de requerir,
modificar o eliminar estos usuarios, puede solicitarlo a través de la Mesa de Ayuda. La opcion
esta ubicada en el menl principal Radicar/Entregar — Registrar Solicitud - Automotores —
Revocatoria Tramite Traspaso Indeterminado o Modificar Tipo Locatario, como se muestra en la
siguiente imagen:
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Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 4232221

Concesion RUNT S.A.
Avenida Calle 26 No.59-41/65
Edificio Cdmara Colombiana de Infraestructura (CCl)
PBX: (57 1) 587 04 00 - Bogotad, D.C. - Colombia

Centro de Contacto: 018000 930060
contactenos@runt.com.co
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