
 

ACTORES QUE INTERACTÚAN CON EL SISTEMA RUNT 

Confirmación Ventana de Mantenimiento: Línea *1000  

Comunicado 038 - 06 de marzo de 2026 

 

Nos permitimos informar que realizaremos una ventana de mantenimiento en el servicio de la 

línea de atención *1000 dispuesta por el RUNT para los Organismos de Tránsito y Direcciones 

Territoriales. Esta ventana se realizará este sábado 07 de marzo de 2026 desde las 04:50 

p.m. hasta las 07:00 p.m.  

 

Dicha situación, generará indisponibilidad en el servicio de la línea *1000 durante el horario de 

la ventana y no se podrán realizar llamadas. No obstante, desde cualquier otro teléfono podrán 

comunicarse a la línea nacional 01 8000 93 00 60 y la línea en Bogotá (601) 423 22 21, así 

como utilizar los demás canales de atención. 

 

Agradecemos su comprensión.  

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto: 

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221 

 

Concesión RUNT 2.0 S.A.S 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá,  

Unsubscribe 
 

   

 
 

http://url3463.runt.com.co/wf/unsubscribe?upn=u001.Asyd9oKGO6gvFR-2Fnewyk-2FUM51XtwD4HlIFde8MOUqnVJC5DNSrr5Mtijo5-2Fd4kllpCLZ1RgeelqvDPkCf0amHr-2BaYSME-2FHKo5DrZzVzCl6ReSPKBZlddPxRCC8K6qnXOKREmjEdkLEJoU3fVFqgFFwVNeA-2FaudG2GlQTxSAQb7ebhoYrV2RqBb3bkqOxg1iiNAkmm8ci82bHgE0xZg5eMCFo1fJ-2BZVMzeEP482GFYr5JuR2EHsUBzNk81eGR0Qd3nfIgoqEu0o5WG9L0sOZyzoZxsl8WIIg3NSNVEaQ-2B1XXRphu4BLFMxXVg1fF2rbtE-2Fma8vFOmG9-2BySbswT9fLpZ-2FYVoA8OLaWg7IhH2uSvbuvI3eGElZujzsExHInV-2F3tD551-2FPJRAiMVW-2BskNWeIM-2BF5Ras2yMkE12a-2BX7y-2FSb-2FvsS2uR13KIZDD8jqjy8h2P2P-2BByeXpBlRUpVbjtf2J0JBmqbW3sEXGnpnHWwt9NSC5GaT9KyECWYRenWZlqhaypNqEOthHRt1Cg-2BdZv118bne-2B2zfkU-2BFYY3jS00yzyMRFKpLVYtx7x7PbDJtscdcJMaiKYtDKimnd76yViCw2wMwGmPoZOCNTTwjf4C0ps-2Bt6Uu1IvJ2D4FRKk0zG1CpuVP6TSdZnf-2FDGqAPeHTGlhd7kbwHSWgyLyWNa1XCo2s-3D

