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EMPRESAS DE TRANSPORTE 

PLANILLAS DE VIAJE OCASIONAL  

VENTANA DE MANTENIMIENTO 

Comunicado 036-  marzo 19 de 2019

La Concesión RUNT se permite confirmar que realizará una ventana de mantenimiento en el
sistema desde las ocho de la noche (8:00 p.m.) hasta las nueve de la noche (9:00 p.m.) de
mañana 20 de marzo de 2019. Esta ventana se realizará con el fin de disponer reportes para
que puedan ser consultados por la empresa de transporte.  

Dicha situación, podría generar una indisponibilidad en el servicio para la expedición de Planillas
de Viaje Ocasional (PVO) y los pagos de nuevos rangos en el horario de la ventana. 

Agradecemos su comprensión.

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60, en Bogotá al 4232221 o a la cuenta de correo

electrónica soportepvo@runt.com.co
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