
 

CENTROS DE RECONOCIMIENTO DE CONDUCTORES (CRC) 

Pruebas para nueva plataforma de trámites   

Comunicado 031 - julio 24 de 2023     

   

En esta nueva era del RUNT, tal y como socializamos en encuentros presenciales y virtuales 

a las entidades del sector, una de las principales novedades en las que trabajamos es en la 

nueva plataforma de trámites.  

   

Esta nueva plataforma la conoceremos como RuntPro y reemplazará paulatinamente al 

HQ-RUNT.  

   

Versión de pruebas para Centros de Reconocimiento de Conductores   

   

Estamos organizando una sesión de socialización de la nueva plataforma con los Centros de 

Reconocimiento de Conductores el 25 de julio de 2023 a las 4:00 p.m.    

 

Los CRC que deseen participar en esta sesión deben enviar un correo a 

sandra.araque@runt.com.co con la siguiente información:  

   

- NIT de la entidad  

- Nombre de la entidad  

- Nombre de la persona que participará en la prueba   

- Tipo y número de documento de la persona que participará en la prueba   

- Correo electrónico de la persona que participará en la prueba    

 

Por cada entidad puede participar un solo representante.   

   

Si quieres participar de la sesión, hasta mañana 25 de julio a las 2:00 p.m. es el plazo para 

enviar la información.  

mailto:sandra.araque@runt.com.co


 

Es importante aclarar que esta sesión es de socialización preliminar, no corresponde a la 

capacitación de implementación de la nueva plataforma.   

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:  

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221   
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