
 

USUARIOS QUE INTERACTÚAN CON RUNT 

Ventana de mantenimiento GSE  

Comunicado 026 - julio 11 de 2023     

   

Nos permitimos informar que el proveedor Gestión de Seguridad Electrónica, GSE, entidad de 

certificación digital, realizará una ventana de mantenimiento en sus servicios desde las 11:00 

p.m. del martes 11 de julio de 2023 hasta la 1:00 a.m. del miércoles 12 de julio de 2023. 

 

Esta ventana es realizada directamente por GSE e impactará a los actores que tienen como 

proveedor de firma centralizada a esta entidad, sin embargo, la plataforma tecnológica de la 

Concesión RUNT 2.0 S.A.S. no presentará inconveniente alguno. 

 

Agradecemos tener en cuenta esta novedad para no afectar su operación. 

 

Cualquier inquietud puede comunicarse con GSE a través de su línea de atención en Bogotá 

(601) 4050082 o al correo electrónico mesa.servicios@gse.com.co  

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:  

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221   

 

Concesión RUNT 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá,  
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