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DIRECCIONES TERRITORIALES

MANTENIMIENTO PREVENTIVO KIT RUNT

Comunicado 017- marzo 05 de 2020

La Concesión RUNT se permite informar que en los próximos días se dará inicio al

mantenimiento preventivo de los Kits-RUNT entregados por la Concesión. El mantenimiento de

cada equipo tiene una duración aproximada de 3 horas y será realizado en horas hábiles.

Estaremos notificando próximamente el cronograma con las visitas a realizar.

En caso de tener alguna observación al respecto, se solicita contactar a nuestro Especialista de

Soporte No Funcional – Jorge Luis Guzmán Cuenca por los siguientes medios:

Correo Electrónico a jorge.guzman@runt.com.co

Vía Telefónica al (1)5870400 ext 10422

Vía Celular al 3155918439

Vía Voz IP: 10422 - 10205

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60  o en Bogotá al 4232221
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