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USUARIOS QUE INTERACTÚAN CON RUNT 

CONFIRMACIÓN VENTANA DE MANTENIMIENTO

 Comunicado 010 - febrero 7 de 2020

La Concesión RUNT se permite confirmar que realizará una ventana de mantenimiento en la
plataforma RUNT desde las seis de la tarde (6:00 p.m.) del sábado 8 de febrero de 2020 hasta
las tres de la mañana (3:00 a.m.) del domingo 9 de febrero de 2020. 

Dicha situación generará una intermitencia en el servicio de conectividad para el consumo de los
servicios de HQ-RUNT, página web www.runt.com.co y Web Service durante el horario de la
ventana. 

Les agradecemos culminar el cierre de solicitudes para prevenir cualquier
inconveniente.  

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221
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