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Comunicado 010- febrero 1 de 2019

La Concesion RUNT se permite confirmar que realizara una ventana de mantenimiento en el
sistema HQ-RUNT desde las seis de la tarde (6:00 p.m.) del sabado 2 de febrero de 2019, hasta
la seis de la mafiana (6:00 a.m.) del domingo 3 de febrero de 2019.

Dicha situacién generara una indisponibilidad para todos los actores de doce (12) horas.

Posterior a la actividad y hasta las diez de la mafiana (10:00 a.m.) del domingo 3 de febrero, se
realizaran validaciones con los diferentes actores del sistema HQ-RUNT, para confirmar su
correcto desempeno y operacion.

A continuacion, relacionamos las actualizaciones que se llevaran a cabo en esta ventana, para
los Organismos de Transito.

En la consulta de automotor y consulta de vehiculos por numeros de
identificacién se veran reflejados para vehiculos automotores (RNA) los
campos:

¢ Tiene aire acondicionado?
Cantidad de airbag

Tipo de transmision

Nivel de emisiones oT
Apoyacabeza

Tipo de aspiracion
Tipo de freno

Tipo de traccion
Version del vehiculo

Esta informacion es ingresada al sistema por el importador desde octubre de
2018

Se permitira el registro de la Refrendacién de Licencia de Conduccién para oT
aquellas licencias que en el momento del duplicado o expedicién de una
nueva clasificacion, tenian una vencida y al tratar de refrendar el sistema no
lo permitia, evitando de esta manera la solicitud de un ticket a través de la
mesa de ayuda.
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Se actualiza el logo de Ministerio de Transporte en los diferentes certificados

que genera el sistema (logo verde) oT

Les agradecemos culminar el cierre de solicitudes para prevenir cualquier inconveniente.

Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 4232221

Concesion RUNT S.A.
Avenida Calle 26 No.59-41/65
Edificio Cdmara Colombiana de Infraestructura (CCl)
PBX: (57 1) 587 04 00 - Bogoté4, D.C. - Colombia

Centro de Contacto: 018000 930060
contactenos@runt.com.co

www.RUNT .com.co

Agréganos a tu lista de contactos Para desuscribirse de nuestra lista haga Click Aqui
Informacién de Contacto BR Desuscripcidn Segura

http://81494 track.goto-9.net/campaign/htmlversion?AdministratoriD=81494&CampaignID=555&s=b42b53f9493d6aa82f62ecbd43c85a9b&MemberID...

2/2


http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=vcard&p=38313439343a3535353a3438383a303a323a31&s=619922ca6429ea269aa729dde305a9f6&m=4715
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=unsubscribe&p=38313439343a3535353a3438383a303a333a31&s=619922ca6429ea269aa729dde305a9f6&m=4715
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=unsubscribe&p=38313439343a3535353a3438383a303a343a31&s=619922ca6429ea269aa729dde305a9f6&m=4715

