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En esta nueva era del RUNT, tal y como socializamos en encuentros presenciales y virtuales a 

las entidades del sector, una de las principales novedades en las que trabajamos es en la nueva 

plataforma de trámites.  

 

Esta nueva plataforma la conoceremos como RuntPro y reemplazará paulatinamente al HQ-

RUNT.  

 

Versión de pruebas para Entidades Financieras – Garantías Mobiliarias   

   

Las Entidades Financieras – Garantías Mobiliarias serán de los primeros actores del sector en 

conocer la nueva plataforma de trámites. Desde el RUNT estamos organizando una sesión de 

pruebas (ambiente de pruebas) con las Entidades Financieras en la semana del 20 al 23 de 

junio de 2023.   

 

¿Cómo participar de las pruebas?  

 

Las Entidades Financieras que deseen participar en esta sesión de pruebas deben enviar un 

correo a estephania.vargas@runt.com.co con esta información:  

 

- NIT de la entidad  

- Nombre de la entidad  

- Nombre de la persona que ejecutará la prueba   

- Tipo y número de documento de la persona que ejecutará la prueba   

- Correo electrónico de la persona que ejecutará la prueba    

mailto:estephania.vargas@runt.com.co


 

Por cada entidad puede participar un solo representante. Hasta el martes 13 de junio de 2023 

es el plazo para enviar la información. 

Es importante aclarar que esta sesión es de pruebas y será exclusivamente en ambiente de 

pruebas, buscando con esto que el actor realice sus procesos en nuestra nueva plataforma 

y verifique el adecuado funcionamiento antes de la implementación en ambiente productivo. 

  

Estas sesiones solo son un acercamiento a los actores y no representan la socialización o 

capacitación final de la nueva plataforma. Las socializaciones o capacitaciones las estaremos 

anunciando próximamente para todos las Entidades Financieras - Garantías Mobiliarias.    

    

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:  

Línea nacional: 01 8000 93 00 60 

Línea en Bogotá: 6014232221  

 

Concesión RUNT 

Av. calle 26 N°59-41, Bogotá,  
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